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Till Myndigheten for press, radio och TV

Skriftliga synpunkter om krav pa tillganglighet
till TV-sandningar — ny beslutsmodell

Handikappforbunden

Handikappforbunden dr en samarbetsorganisation for 39
funktionshinderférbund som tillsammans representerar cirka 400 000
maénniskor. Vart mal dr ett samhadlle for alla. Vart intressepolitiska
arbete grundar sig pd ménskliga réttigheter.

Handikappforbunden har aktivt medverkat till att kommunicera och
utveckla tillgdangliga medier under mer &n ett decennium. Vi vill
tacka Myndigheten for Press Radio och TV for att samla intressenter
till en hearing. Det blir uppenbart att det &r stort avstdnd mellan
aktorer ndr det géller kunskap, erfarenhet, dialog och samverkan.

Vi inser att vissa hinder for att sdkerstdlla ménskliga rattigheter och
utveckla tillgangliga medier ligger utanfér myndighetens
befogenheter. Vi har darfor delat upp vart svar i tva delar. I den
forsta delen kommenterar vi myndighetens rapport och forslag. I den
andra delen identifierar vi politiska hinder och kommer med forslag
till I6sningar. De flesta av vara synpunkter har lamnats tidigare i
olika sammanhang. Vi ber om 6verseende med att vi denna gang, pa
grund av kort svarstid, lamnar ett langt svar med avsaknad av
referenser och stdr till forfogande for att fortydliga svaret vid behov.

Sammanfattning

Handikappforbunden betonar att krav pa tillgangliggorande av
medier dr avgorande for att sdkerstilla yttrande- och dsiktsfrihet for
personer med funktionsnedsittning. Beslut ska ske enligt
konventionen om rattigheter for personer med funktionsnedséttning
(CRPD). Sverige dr ett av Europas rikaste lander, med 6ronmaérkta
innovationsmedel fran staten, och skulle kunna vara virldsledande
nédr det géller forskning och utveckling av tillgdngliga medier.
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Tv var som helst, nar som helst, ska gdlla alla
Sarskilda skyldigheter ska galla innehdll pa alla plattformar och
sdval tabld-tv som bestill-tv. Vissa tittare har tv-apparat andra har en

dator eller annat internetdon.

Sarskilda skyldigheter ska starkas
Upp till 10 procent for syntolkning behovs for att vara i niva med

brittiska krav for programforetag som sénder fran utlandet, samt 100
procent for uppldst text (utan kombination med syntolkning). I andra
lander &r kvalitetsfragan, till exempel géllande fordrojning viktig.
Det finns méatmetoder och program som utvecklats for kvalitet pa
textning. Programbolagen ska som ldgsta niva vara skyldiga att
logga klagomal pa kvalitet och rapportera om dtgarder.

Vi vill se att samverkande myndigheter uppmuntrar studier om
kvalitet, i samarbete med universitet och hogskolor for att samtidigt
stimulera forskning och utveckling av tillgangliga medier.

Generella skyldigheter ska uppmuntra till innovation

Vi avslar forslag om dispens. Det skickar fel signaler, men vi foreslar
en enklare metod for uppfoljning av sma leverantdrer som kan
kopplas till innovationstavlingar och framjar samverkan. MPRT kan
publicera exempel och stod. Lagsta kravniva ska vara en
tillganglighetsdeklaration som publiceras pa webbplats.

Fler ska omfattas av krav pa tillgangliggorande, &ven kommuner,
landsting utbildning med flera. Sarskilt riksdag och regering som
sdnder innehall till en bred allménhet borde ha tillgdngliga
webbsdndningar, d&ven ur en demokratiaspekt. Men det kan
diskuteras vilken myndighet som har tillsyn for webbpublicering.

Just nu pagér forhandlingar om direktivet for tillgangliga offentliga
webbplatser och andra EU-direktiv behandlas. Sverige saknar
reglering som ror tillgénglig webb. Vi hoppas att Sverige stéller sig
bakom krav for att leva upp till CRPD. Fragan om vad som é&r
massmedier! och vad som ér tv-sandning respektive webinnehall
behover bli tydligare.

1 Se till exempel Communication Power av forskaren Manuel Castells
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Del 1 Synpunkter pA MPRT:s rapport och forslag

Overgripande synpunkter

Rapporten visar att myndigheten har lagt tid och resurser pa ett
underlag for att ta stdllning till en ny modell for kravstéllning. Vi
saknar dock bakgrund, héllbara belédgg for forslagen samt gehor for
tittarnas perspektiv och skyldigheter enligt den allmdnna
kommentaren nr 2 f6r konventionen om réttigheter fér personer med
funktionsnedsattning till artikel 9 om tillgdnglighet.

Myndigheten har gjort en egen undersokning for att jaimfora kraven
med andra ldnder i Europa och drar slutsatsen att Sverige
tillsammans med Storbritannien &r bast. Det dr kvantitativa matt om
hur mdanga tillganglighetstjanster och de generella skyldigheterna
som utgor parametrar for bedomningen. Myndigheternas
begransade resurser for att folja upp kraven paverkar modellen.

Handikappforbunden anser att Sverige ligger efter jamforbara lander
i teknisk utveckling, kvalitet, introduktion av syntolkning, forskning,
samarbete mellan aktorer, kvantitet och detaljerade krav.
Myndigheten kéanner till flera jamforelser som gjorts pa europeisk
niva, till exempel en rapport fran EPRA?2, och jamforelser fran
Fundamental Rights Agency. EU-kommissionen hénvisar till en
uppfoljning? frdn 2013 vid kontakt i februari 2016. Dessa rapporter
bor omnamnas och hdnvisas till i kédllforteckningen.

Vi har stamt av andra relevanta direktiv med EU-kommissionen. Det
ar framst tre direktiv som ror tillgdangliga medier. Sa kallad trilog
pagdr kring direktivet for tillgdngliga offentliga webbplatser.
Beroende pa utgdngen av forhandlingarna kan innehdll, inbegripet
video- och ljudinnehdll pa webben for Public Service och 6vrig
offentligt finansierad verksamhet omfattas. Kommersiella
programforetag omfattas inte. Innan sommaren forvéntas

2 http: / /www.epra.org/attachments / krakow-wg3-accessibility-summary-of-the-
discussion
3 https:/ /ec.europa.eu/digital-agenda/news-redirect/12306
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kommissionen presentera en sa kallad "Refit” av direktivet for
audiovisuella medietjanster (AVMSD) dar utfallet av 6ppna samrad
och bestdllda rapporter pekar mot en forstarkning av artikel 7 som
ror tillganglighet. Innan jul presenterade EU-kommissionen en
Europeisk tillganglighetslag som bland annat omfattar audiovisuella
medietjanster, inklusive tillverkare av utrustning, underleverantorer
samt distributorer. Dessa forslag har paskyndats av att EU har fatt
stark kritik frdn dvervakningskommittén for konventionen om
rattigheter for personer med funktionsnedsittning (CRPD) i
september 2015. Sverige fick kritik redan 2014 fran samma kommitté
for brister nar det géller regelverket om offentliga sektorns ansvar for
tillganglig information och kommunikation, samt tillgénglig
kommunikation i samband med nddsituationer som inte atgardats.

Synpunkter pa delar i rapporten

5.1 Vilka aktorer som kan och bor omfattas av krav

MPRT vill undanta kommuner, landsting, myndigheter, skolor och
fastighetsbolag med flera som bedriver tv-sandningar. Fragan om
vad som dr en tv-sdandning och vad som rdknas till innehall pa
webben behover redas ut. Video och ljudsandningar omfattas av
internationella riktlinjer och standarder for tillgdnglighet pa webben.
Flera av de aktorer som rdknas upp dr offentligt finansierade och
formedlar innehadll av stor betydelse for innevanare och
demokratiska processer, inte minst riksdagsforvaltningen och
regeringskansliet, samt viss utbildningsverksamhet. Dessa aktorer
ska sortera under direktivet for offentliga webbplatser, om
Europaparlamentet far gehor i den padgaende trilogen om direktivet.
Om ljud och video undantas i webbdirektivet anser vi att aktérerna
ska omfattas av MPRT:s generella skyldigheter. Se dven del 2.

5.2 Det bor fortsatt vara tva typer av skyldigheter
Ja. Det ska finnas hogre krav pa stora kommersiella leverantorer, och
generella skyldigheter for mindre for att leva upp till CRPD.

5.3 Generella skyldigheter

Ja. Generella skyldigheter ska finnas. Men, nej det ska inte finnas
mojlighet att soka dispens. Vi har dock forstdelse for myndighetens
interna resurser och hur de kan anvéandas sa effektivt och rattssakert
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som mojligt. Vi menar att det gar att ge stod till mindre leverantorer
och hitta smidigare sétt att transparant rapportera och f6lja upp. De
generella skyldigheterna handlar om framjande och inga skall-krav,
forutom en arlig rapport. Det dr vagt. Staten har skyldigheter enligt
konventionen och att minska kraven dr inte i linje med den eller de

direktiv som &r planerade. Vi anser inte att det finns beldgg* for att

Sverige tillsammans med Storbritannien stéller hogst krav. Se del 2.

5.4 Sarskilda skyldigheter

Ja det ska finnas sdrskilda skyldigheter, men kraven pa syntolkning
ska vara i nivd med de leverantorer som lyder under brittiska
bestimmelser som landar pd 10 procent under perioden. Upplast text
utan kombinationen med syntolkning ska nd 100 procent med
syntetiskt tal. Det ska finnas skyldighet att dokumentera och folja
upp klagomal pa kvalitet i tillganglighetsfunktioner.

5.5 Kraven bdr gélla per programtjanst

Ja. Men 6kad horbarhet och kognitiv tillganglighet for navigering
med mera ska uppmuntras. Detta tas upp i Making TV Accessible
som hédnvisas till i den allm&dnna kommentaren till artikel 9 i CRPD.

5.6 Vilka sprak som omfattas av kraven

Ja, svenska tills vidare. Men utvecklingen av sprakteknologi som ror
oversdttning av text till olika sprak gar snabbt framat, och
mojligheterna att vilja sprdk finns redan i Europa dér det finns flera
officiella sprdk, s omradet bor bevakas och mahdnda uppmuntras
som en utveckling for sma leverantorer.

5.7 Kostnadstak
Vi ser i dagsldget ingen risk att kostnadstaket ska kunna 6verskridas,
sdrskilt inte om leverantorer far stod i att hitta I6sningar.

5.8 Plattformar

Vi avstyrker forslaget att leverantoren fritt ska vélja fordelning
mellan plattformar for tillgangliggdrande. Leverantdrerna med
sdrskilda skyldigheter behtver samarbeta med public service och
kanaler som lyder under OfCom, samt med tillverkare och

4 Se sid 96 och framat i den senaste officiella uppfoljning som EU-kommissionen
hénvisar till https://ec.europa.eu/digital-agenda/en/news/study-assessing-
and-promoting-e-accessibility
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distributtrer om l6sningar som fungerar for bast for publiken. Vi
anser att bestill-tv ska omfattas, for att inte strida mot konventionen
om réttigheter for personer med funktionsnedsattning. Se d&ven del 2.

5.9 Inga krav pa vilken typ av program eller sandningstider
Nar det gdller tillganglighetsfunktioner med starkt begransat utbud
sasom syntolkning och teckensprakstolkning bor programforetagen
ha en dialog direkt med bertrda organisationer.

5.10 Krav paredovisning av hur behov har beaktats
Redovisning ska ske transparant och 6ppet. Alla leverantorer ska
publicera tillganglighetsdeklaration?.

5.11 Olika tekniska l6sningar far anvandas for teknikerna

Det mdste vara enkelt for tittare att hitta och anvdnda
tillganglighetsfunktioner. Att samarbeta om liknande 16sningar gor
det enklare och billigare inte bara for publiken utan dven for
foretagen. Nar lagstiftning skdrps kommer behov av samverkan
mellan berdrda intressenter att behovas.

5.12 Tillgangliggorande i bestall-tv bor fa tillgodoraknas
Resonemang kring tillgodordknande tar stort utrymme i rapporten,
som hénvisar till en politisk process som ror Public Service.
Handikappforbunden anser att tillgiangliggorande for Public Service
ska ske pa alla plattformar, inte antingen eller.

5.13 Arlig prévning av skyldigheternas omfattning

Forslag om egenrapportering och stickprov fordes fram pd hearingen
frdn Myndigheten for delaktighet. Detta kan undersokas i
kombination med anmalningar fran publik som f6ljs upp.

5.14 Redovisning och uppfdljning
Vi vill se en transparant redovisning och rutiner att lyfta goda

exempel. Se dven forslag i del 2.

5 Se till exempel Sky http:/ /accessibility.sky.com/ Se dven information om
tillganglighetsdeklaration fér web som inspiration https://www.gov.uk/service-
manual / user-centred-design/accessibility
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5.15 Beslutets langd

Léaget att fatta beslut &dr olyckligt eftersom EU just nu ser 6ver flera
regleringar med béring pa tillgdangliga medier. Om perioden ska
gdlla till 2020 dr det ett argument for kraftigt skarpta krav.

Konsekvenser av forslagen ur medborgarperspektiv

Forslagen later leverantorer vilja ndr, var och hur tillgangliggérande
ska ske. Det dr inte rimligt att tittare ska behova skaffa olika
utrustning och abonnemang beroende pd hur en leverantor viljer att
distribuera tillgdnglighet till innehdllet. En tittare som behtver en
viss tillgdanglighetsfunktion kan behova olika utrustning beroende pa
vilken kanal hen vill titta pa. Det kan betyda VIASAT-utrustning for
TV3, dator for TV4, marknitet for SVT, och kanske en app for nésta
program. Att hitta och ldra sig hur varje kanal véljer att distribuera
sitt innehall pa ett tillgdngligt satt blir en utmaning. I en nédsituation
- naturkatastrof eller farligt utsldpp vid brand, blir tillgénglighet till
medier oerhort viktigt. Personer med funktionsnedséattning som har
starkt begransad tillgédng till hela utbudet i TV ska inte behdva betala
for extra utrustning och fler abonnemang, sarskilt nar en forsumbar
andel av utbudet ér tillgangligt. Darfor ska tillgdnglighetsfunktioner
levereras pa alla plattformar och dven i bestall-tv.

Underlag, malgrupper och tillganglighetsfunktioner som saknas
Det finns fler relevanta underlag for beslut. Teknisk utveckling och
kostnader i relation till andra ldnder saknas. En fraga &r varfor teknik
som anvants i tio ar utanfor Sverige dr ny hdr. Kostnader beror pa
organisation av arbete. I Schweiz med fyra officiella sprak har
Swisstext angett att kostnaden for tillganglighet ligger pa 0.1 procent
av produktionskostnaden for audiovisuellt innehdll. Portugal har
mest teckensprdkstolkning i varlden. VRT i Belgien har personal som
hanterar flera olika tillganglighetsfunktioner. Serbien har lag och ger
stod om tillganglighet.

Handikappforbunden anser att malgrupperna &r begransat
formulerade. I Making TV Accessible och i forslaget till Europeisk
tillganglighetslag ar det vidare. Sa kallad kognitiv tillganglighet
okar, liksom begreppet universell utformning som omfattar fler. Pa
sidan 45 héanvisas till FUB:s hemsida med statistik som maste
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missuppfattats. 1 procent kan majligen kopplas till personer med
utvecklingsstorning, men kognition &r ett betydligt vidare begrepp®.

En annan sak &r att tillganglighetsfunktionerna skapar mojligheter
for manga att anvdnda individuella strategier for att ta till sig
innehall. Detta galler inte minst t.ex. nyanlédnda. Det skapas dven
andra mojligheter, som att med syntolkning i mobilen gd ut i koket
och sdtta pa kaffe utan att missa sa mycket, eller att skdrmarna pa
flygplatser med text fyller behov hos alla. Dessa motiv for en
rattighetsbaserad utveckling i enlighet med universell utformning
enligt CRPD borde lyftas fram tydligare. Det vanligaste klagomadlet
till TV-bolag &r bristande horbarhet, som inte ndmns i rapporten.
Kognitiv tillgdanglighet nimns inte heller. Tekniken utvecklas snabbt,
men allt nar inte Sverige. Den 16sning for syntolkning / upplast text
som anvands av MTG som tdcks av OfComs reglering har funnits i
cirka 10 ar pa den brittiska marknaden och i andra delar av Europa
ser man AD (Audio Description) pa fjarrkontrollen.

Handikappfoérbunden har som medlemmar i European Disability
Forum kontaktats av standardiseringsorganet ETSI angdende
framtidens ljudsystem. Vi har besokt den ledande leverantrens
utvecklingsavdelning i Stockholm och konstaterat att det &r fullt
mojligt att separera ljudspdr sa att tittaren kan vélja ljudniva och
separera dialog fran bakgrundsljud i de nya utrustningar som
levereras. Men teknikens mojligheter behover anvandas rétt.

Vad ska Sverige, som vill satsa pad innovation och IT, gora for att
komma framat? Se dven del 2.

Vinliga hélsningar

Pelle Kolhed
Vice Ordforande

6 Lank till FUB om begrepp
http:/ /www.fub.se/sites/ www.fub.se/files/bilagor/lathund_for journalister oc
h_andra_som_skriver om_personer med utvecklingsstorning.pdf
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Handikappforbunden

Del 2

Politiska hinder och I6sningar for tillgangliga medier
Inledning

Det har gatt 10 ar sedan en offentlig utredning foreslog krav pa
tillganglighet for tv, inspirerade av det brittiska systemet som da haft
lagstiftade skyldigheter i nagra dr. Detta system ledde till att BBC
och de storre kommersiella kanalerna i Storbritannien efter cirka 7-8
ar sjalvmant dubblerade sina kvoter for syntolkning fran 10 procent
till 20 procent av innehallet. Skillnaden dér var att staten tog en mer
aktiv roll i digitaltv-6vergdngen, att hela film- och tv-branschen
samarbetade kring standarder och 16sningar samt att OfCom,
tillsynsmyndigheten, tagit fram riktlinjer och rapporter, pa senare ar
med fokus pa kvalitet nédr det géller direkttextning.

Nar Handikappforbunden 2011 ldmnade synpunkter infor
framtagandet av en svensk modell var det tydligt att
anvandarorganisationerna redan da lag ldngt fore de svenska
programforetagen i kontakter och kunskap om utvecklingen av
tillganglighet till audiovisuella meder. Vara erfarenheter av att sjdlva
driva pa utvecklingen av webbsdndningar i rollen som bestéllare och
arrangor av workshopar utgjorde en grund for utvecklingen av
tjanster pa t.ex. tv4. Samma sak sker ndr det galler utvecklingen av
appar for distribution av syntolkning och upplast text. Vi dr ocksa
aktiva i den internationella standardiseringen.
Anvéandarorganisationerna i samverkan med smaforetag dr motorn,
medan de stora mediehusen bromsar. Offentliga resurser kan ocksa
anvdndas mer effektivt for att framja samverkan och utveckling av
oppet tillgangliga verktyg. Sverige dr dessutom i det ndrmaste ett
uland ndr det géller forskning om tillgangliga medier vilket ocksd
paverkar utvecklingen negativt.

Fem forslag till politiska atgarder

Losningarna bestar i att ta bort brister i lagar, mer effektiv
anvandning av offentliga resurser, stimulera forskning, samverkan
9
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och genomfora konkreta forandringar i policy for teknikskiften.
Fragorna beror Naringsdepartementet (IKT) Kulturdepartementet
(medier) Justitiedepartementet (YGL), Finansdepartementet
(konsument, forvaltning) och Socialdepartementet (CRPD)

1 Stall hogre krav pa tillganglighet till IT (flera departement)

I anglosaxiska léander, till exempel USA, har krav pa tillgénglighet till
kommunikation gett snabba resultat i form av utveckling och
innovationer. Lagstiftningen i USA Communication, Video and
Accessibility Act fran 2010, CVAA, riktar sig inte bara till traditionell
TV, utan ror sandningar fran universitet och hogskolor. En enkel
mojlighet for innevanare att anmala brist pa tillganglighet”
underlittar 6vervakning och skyndar pa utveckling.

Se @ven nedan YGL om forhandlingar om EU-direktiv.

2 Digitalisera distributionen av tv-innehall (Naring / Finans)
Sverige har fortfarande en stor andel hushall med analog mottagning
via kabel. Detta gor att tillganglighetsfunktioner och information via
elektroniska programguider med mera som i andra lander
distribueras digitalt stoppas i Sverige. Det paverkar ocksa
forsamrade mojligheter att nd befolkningen med tillganglig
information i nod- katastrofsituationer dér TV spelar en stor roll.

Det beror till stor del ekonomiskt svaga hushall som bor i
flerbostadshus eller samfalligheter. Manga dldre som har kvar
gammal utrustning “tjock-tv” och som ofta nojer sig med Public
Service och TV4 - eller det som vid digitaltv-overgangen kallades for
fria kanaler. Kabelbolag bedriver kampanjer for att silja “digital-tv”
till dessa hushall for 100 kronor i manaden, trots att manga inte kan
utnyttja EPG:er etc. med en gammal tv-apparat.

2 Modernisera yttrandefrihetsgrundlagen (Justitie m.fl)
Yttrandefrihet dr centralt for manniskor som sédllan kommer till tals i
det offentliga rummet. Konventionen om rattigheter for personer
med funktionsnedsittning - den férsta som omfattar IKT - kopplar

7 https:/ /consumercomplaints.fcc.ecov /hc/en-us och

http:/ /transition.fcc.gov /cgb/dro/cvaa.html

https:/ /www.fcc.gov /consumers/ guides/21st-century-communications-and-
video-accessibility-act-cvaa
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tydligt tillganglighet som en réttighet till yttrandefrihet. TV4 yttrade
pa MPRT:s hearing att detaljerade krav pa tillgdanglighet dr ett hinder
for Yttrandefrihet. Regeringskansliet har ocksa tolkat att
Yttrandefrihetsgrundlagen i Sverige sétter stopp for krav pa
tillganglighet i sa kallad bestill-tv. Konsekvensen blir att YGL sétter
stopp for att madnniskor ska kunna ta till videoinnehall via webben.
EU har riktat kritik till Sverige och Kulturdepartementet hanvisar till
den pdgdende Mediegrundlagskommittén. Men innan eventuell
lagandring &r pa plats paverkar det Sveriges position i nuvarande
forhandling om det sd kallade webbdirektivet mellan Europa-
parlamentet, EU-kommissionen och EU:s medlemsldnder under det
nederldndska ordforandeskapet i EU. Det senaste offentligt
tillgangliga forslaget till direktivet som giller tillgdanglighet till
offentliga webbplatser har en méngd undantag, bland annat for sa
kallade ”time-based media” ljud och bildséndningar, men &ven for
dokument, intrandt mm. Handikappforbunden har tréffat tjansteman
pa Nédringsdepartementet som hdavdar att Sverige “mdste” havda
undantag pa grund av YGL. Sverige vill ocksa att Public service
foretagens webbinnehall helt ska undantas fran direktivet, oavsett
om det &r video eller inte. Konsekvensen av den svenska positionen
blir i praktiken att tillgdanglighet till offentlig information begransas
inte bara for svenskar, utan for hela Europas befolkning med
funktionsnedséattning. Vi befarar att liknande argument kommer att
foras ndr det gdller den svenska instdllningen till forslaget om den
europeiska tillganglighetslagen. Bade webbdirektivet och
tillganglighetslagen baseras pa att det ska vara enkla regler for
tillganglighet for konkurrens pa Europas inre marknad. Det finns
dven koppling till Upphandlingsdirektiv och Strukturfonder. En
méngd sndriga undantag gor det svarare for foretag och bestdllare.
Konsekvensen blir ocksa att ménniskor utestdngs fran
kommunikation samt att staterna bryter mot CRPD.

Konventionsstaternas skyldigheter i konventionen géller information
som riktar sig till allménheten oavsett om avsandaren &r offentlig
eller privat. 161 stater har ratificerat konventionen, daribland EU.
Universal design dr en del av FN:s Agenda 2030. Den svenska
positionen behover d@ndras nu. Det dr en paradox att Sverige som vill
vara vérldsledande pa IT, innovationer och ménskliga rattigheter
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samt Agenda 2030 i praktiken utgor en bromskloss for yttrandefrihet
(for personer med funktionsnedséttning), genom tolkningen av
tillganglighet (som inte dr redaktionellt innehall) i YGL.

3 Skapa forutsattningar for innovation och samverkan

Sverige har fantastiska forutsiattningar jamfort med ménga andra
lander for innovation och utveckling. PTS har sarskilda medel for att
driva fram innovationer och losningar som ska vara anvandbara for
personer med funktionsnedséttning enligt principen design for alla. I
mars 2016 ska PTS presentera en utvardering av mdlen.
Handikappforbunden har lyft frdgan om utvdrdering av
anvandarnytta men har inte varit kontaktade infoér rapporten.

Om en del av avsatta offentliga medel anvands for att i en
transparant och iterativ process med bertrda intressenter skapa
verktyg for till exempel sprakresurser och programvaror som kan
anvdndas fritt av innehallsproducenter istdllet for att finansiera
proprietdra 16sningar skulle savil programforetag som publik bli
vinnare. Om produktionsverktygen kan anvandas av
programforetagen med sarskilda skyldigheter och ideella
organisationer sd underlidttar det interoperabilitet och 16sningar.

Detta skulle kunna kompletteras med ett transparant system for
rapportering fran programforetag med generella skyldigheter for
tillganglighet via webben med ladnk till en tillgdnglighetsforklaring
(accessibility statement) - dédr de anger sin policy arbete med
tillganglighet. En arlig tavling for alla programforetag med generella
skyldigheter skulle kunna arrangeras med stod av PTS, dar 16sningar
kan bedomas av en anvidndarjury. Vinnare kan fa pris som bidrar till
okat larande losningar kan spridas till fler. Vi skulle ocksé gérna vilja
se initiativ for att initiera forskning kring tillgdangliga medier.

4 Overvag atgarder for spektrumtilldelning

Programforetag hdavdar att de inte har utrymme i sina séndningsnét
for tillganglighetsfunktioner. Det &r givetvis en prioriteringsfraga.
Om Portugal som en av de fattigare landerna i Europa kan sénda
mest timmar teckensprdkstolkat innehdll i varlden, sa kan Sverige
ocksa l1osa det. I Storbritannien finns l6sningar med séarskild
teckensprdkskanal. Utred frdgan om dedikerad spektrumtilldelning
tillsammans med berorda parter inklusive teckensprdkstalande. ITU
har tidigare lyft vikten av att se till att det finns utrymme.
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Bilaga
Citat frdn den allmdnna kommentaren no 2 om tillganglighet

kopplad till konventionen om rittigheter f6r personer med
funktionsnedsattning (CRPD)

38. Articles 9 and 21 intersect on the issue of information and communication. Article 21
provides that States parties “shall take all appropriate measures to ensure that persons with
disabilities can exercise the right to freedom of expression and opinion, including the
freedom to seek, receive and impart information and ideas on an equal basis with others and
through all forms of communication of their choice”. It goes on to describe in detail how
the accessibility of information and communication can be ensured in practice. It requires
that States parties “provide information intended for the general public to persons with
disabilities in accessible formats and technologies appropriate to different kinds of
disabilities” (art. 21 (a)). Furthermore, it provides for “facilitating the use of sign
languages, Braille, augmentative and alternative communication, and all other accessible
means, modes and formats of communication of their choice by persons with disabilities in
official interactions” (art. 21 (b)). Private entities that provide services to the general public,
including through the Internet, are urged to provide information and services in accessible
and usable formats for persons with disabilities (art. 21 (c)) and the mass media, including
providers of information through the Internet, are encouraged to make their services
accessible to persons with disabilities (art. 21 (d)). Article 21 also requires States parties to
recognize and promote the use of sign languages, in accordance with articles 24, 27, 29 and
30 of the Convention.
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