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Datum för mötet: 2018-03-28 
Närvarande:  
Per Wenner, TRV 
Niklas Henriksson, TRV 
Annelie Sjölund, Transportstyrelsen 
Christina Östberg, Transportstyrelsen 
Fredrik Montell, Transportstyrelsen 
Lars Annerberg, Transportföretagen 
Joel Ragnarsson, Tågoperatörerna 
Kurt Hultgren, Resenärsforum 
Mattias Andersson, Svensk Kollektivtrafik 
Håkan Thomson, Synskadades Riksförbund 
Solveig Enberg, HSO/Astma- och allergiförbundet 
Peter Ojala, DHR 
Jan-Åke Bengtsson, HSO/Mag- och tarmförbundet 
Tommy Hagström, LU/Neuroförbundet 
Egil Aasgaard, Attention 
Mattias Hellöre, Sveriges Dövas Riksförbund 
 
1. Presentation av deltagare och deras förbund 
Per Wenner och deltagarna 
Per öppnade mötet och därefter en presentationsrunda. 
 
2. Nytt från Trafikverket 
Per Wenner, TRV 
-Agenda 2030, se bilaga 1. 
 
3. Hjälp och assistans vid på- och avstigning med bagage 
Solveig Enberg HSO/Astma- och allergiförbundet 
En kvinna med svår reumatism, ett exempel på en person som har slutat åka tåg 
eftersom hon inte kan få hjälp med bagaget. Vid tågbyten säger SJ att det inte ingår i 
personalens uppgifter att lyfta och bära bagage. Ledsagningstjänsten hjälper bara till 
fram till tåget och från tåget. Detta gör att resan inte fungerar.  

4. Stationsinfo  
Kurt Hultgren, Resenärsforum 
Stationsinfo, se bilaga 2. Kurt redogör för behovet av en tjänst som det numera nedlagda 
Stationsinfo. Det lades p g a höga kostnader i malpåse 2013 och sedan dess har inget 
hänt. Kurt anser att detta måste återstartas snarast. 
 
5. Regeringsuppdrag att kartlägga hinder för tillgänglighet  
Tom Andersson, Trafa 
Myndigheten för Trafikanalys har fått ett regeringsuppdrag, se bilaga 3. 
 
6. Övriga frågor 
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A. Svenskar med funktionsnedsättning och internet 
Tommy Hagström, Neuroförbundet 
Tommy berättade om undersökningen ”Svenskar med funktionsnedsättning” som 
Neuroförbundet gör på uppdrag av Konsumentverket och PTS. Resultaten är nu 
publicerade på begripsam.se 
 
B. Styrutredningen 
Per Wenner 
Se bilaga 4 
 
C. Rapport möte ERA EDF/EPF och EU-parlamentets PRM-kommitté 
Kurt Hultgren 
Se bilaga 5 
 
D. Tågprator 
Per Wenner 
Trafikverket planerar att avveckla appen Tågprator efter en försöksperiod tre år. 
Trafikverket ser det som att det är tågoperatörernas uppgift, men avvecklingen ska ske 
under ordnande former. 

 
E. Resecentrum Uppsala 
Håkan Thomson 
Någon från Trafikverket har kontaktat distriktet om det var OK att måla en trappa på 
Uppsala resecentrum. Man svarade att det inte var lämpligt, men trappan målades ändå. 
Håkan vill att den återställs. 
 
 
 
7. Nästa möte  
Ons-tors 16-17 maj i Jönköping 
Tisdag 18 september i Stockholm 
Torsdag 22 november i Stockholm 
 
 
Vid knapparna 
 
 
Niklas Henriksson 
  


