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Funktionsratt Sverige

Funktionsrétt Sverige dr en samarbetsorganisation for 41
funktionsréttsférbund som tillsammans representerar cirka 400 000
medlemmar. Vart arbete grundar sig pa ménskliga réttigheter nér vi
driver medlemmarnas funktionsratt - rdtten att fungera i samhaéllslivets
alla delar pa lika villkor. Vart mal &r ett samhille for alla.

Sammanfattning

Regeringen har utsett Myndigheten for Digital Service, DIGG, att framja
och utova tillsyn 6ver tillganglighet till digital offentlig service samt
meddela foreskrifter om hur évervakningen ska genomforas. Forslaget
till foreskrifter ror bland annat tekniska krav och
tillganglighetsredogdrelse.

Funktionsratt Sverige har varit engagerade i arbetet med digital
tillganglighet i EU i drygt 15 ar. Brister i processen for att genomféra
direktivet i Sverige och den omsténdliga svenska lagtexten med fokus
pa undantag har lett till exakt det vi férutspadde i vart remissvar pa
forslaget om genomfoérande. Myndigheter lagger resurser pa att tolka
lagtexten och hitta kryphal istéllet for att borja arbeta systematiskt.
Myndigheten for digital forvaltning behéver snabbt bli ett foredome
genom att prioritera integrering av tillganglighet i sin egen verksamhet
fran ledningsniva och till alla nivaer. Hittills har myndigheten forlitat
sig pa konsulter och landat pa ldgsta ambitionsniva i sitt forslag.

Regeringen hdvdar att det ska vara enkelt att komma i kontakt med
offentliga Sverige. Flera av vara férbund representerar personer med
behov av kognitiv tillgdnglighet. Vi ldmnar forslag om fortydligande av
foreskriften och tillampning utifrdn alla anvandares behov.
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Synpunkter pa foreskriften

Vara forslag att fortydliga foreskriften utgdr frén en samlad bedémning
av regeringens ambitioner med offentlig digital férvaltning, mal och
inriktning for funktionshinderpolitiken, forordningen 2001:526 samt
principen om foérdragskonform tolkning.

Se over spraket i foreskriften

Ett enkelt och begripligt sprak géller inte bara krav p& webbsidor utan
dven spraket i sjdlva foreskriften. Vi foreslar att spraket i foreskriften
granskas professionellt for att den ska vara latt att forsta och tolka.

Fortydliga begreppen webbplats och webbsida §3 och §4
Formuleringarna riskerar att ge upphov till olika tolkningar. Det bor till
exempel tydligt framgd att intrandt och extrandt omfattas (om de
publicerats efter 23 september 2019).

Fortydliga tekniska krav § 6 och 7

Vildigt fa forstar de fyra principerna. Annexet till EN301549 &r
informativt och revidering av standarden pagar. Hanvisning bor vara
till den senaste versionen. Funktionsrétt Sverige anser ocksé att kraven
ska harmoniera med konventionen och funktionshinderpolitiken.
Dirfor foreslar vi ett extra stycke om att myndigheterna ska striva efter
att alla anvéndare ska ha tillgéng till nya tjanster och innehdll som
utvecklas genom att tillimpa universell utformning.

Fortydliga krav pa tillganglighetsredogorelse § 8

De som har nytta av tillgdnglighetsredogorelsen &r i forsta hand
anvandare som upplever hinder for tillgéng till innehall — alltsa
civilsamhéllet. Dérfor &r det nddviandigt att principerna om méjligheter
att uppfatta, hanterbarhet, begriplighet och robust maste tillimpas i
vidaste bemairkelse utéver WCAG. Det méste finnas en lank till
redogorelsen fran alla sidor, sd att den ar latt att uppfatta och hitta,
oavsett landningssida. Fler kontaktmdjligheter behovs for att innehallet
ska vara hanterbart. Spraket i 8.5 behtver ses 6ver utifran begriplighet.

Forutom att svara mot anviandares behov ar tillgénglighetsredogdrelsen
och anmélningar om brister i tillgang en del i uppfoljningen av
direktivet. Darfér anser vi att robusta 19sningar ska gora information
fran anmélningar (undantaget personuppgifter) maskinlédsbara och
resultera i 6ppna data. Om det redovisades transparant skulle
underlaget ge en bild av vilka hinder som finns och underlatta tillsynen
samt prioriteringar av stod och utbildning till myndigheter. I b6rjan av
seklet utvecklades sddana losningar, men de férsvann s& smaningom.

Fortydligande pa myndighetens webbplats

Myndigheten ska framja digital tillgénglighet enligt instruktionen.
Regeringen har inte reglerat direktivets artiklar som r6r alla dtaganden.
I propositionen om tillganglig digital offentlig service star att: T likhet
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med Goteborgs kommun anser regeringen att tillsynsmyndighetens
arbete i denna del bor bedrivas i ndra samverkan med
funktionshinderrorelsen, aktorer som ska tillimpa den féreslagna lagen
och berorda leverantdrer. Myndigheten ska dven vidnda sig till aktorer
som inte omfattas av lagens tillimpningsomrdde da medlemsstaterna i
enlighet med vad som framgar av artikel 7.3 dven ska underlatta
tillimpningen av tillgdnglighetskraven for dessa aktorer.”

Vi foreslar att myndigheten fortydligar information pd webben under
vanliga fragor om till exempel interna system med att krav ska stéllas
pa tillgdnglighet enligt lagen om offentlig upphandling och att alla bor
strdva efter att integrera krav pa tillganglighet for saval allmanhet som
anstdllda i myndigheten i alla system (formulering delvis hamtad fran
upphandlingsdirektivet). Liknande fortydligande behdvs dven nér det
galler larplattformar.

Myndigheten ger forslag pa standarder for att stotta anvandare.
Informationen behover kompletteras med den europeiska standarden
EN17161 Accessibility Following a Design for All approach som
beskriver processen for arbete med tillganglighet och universell
utformning i hela organisationen. Oversittning av standarden till
svenska pagar. Den internationella vdgledningsstandarden ISO
DIS21801 “General Guidelines on Cognitive Accessibility” dr en
standard om kognitiv tillgénglighet som utvecklats pa initiativ fran
anvédndare i Sverige och troligen kommer att bli gratis tillgdnglig nér
den sldpps och &versatts till svenska.

Vi anser att det behovs samlad kompetens inom omradet digital
tillganglighet och anvandbarhet med experter fran civilsamhallet,
forskare, ndringsliv och myndigheter som radgivande till
regeringskansliet for battre styrning av digitaliseringspolitik och
anvandning av Al for att minska risker for digitala klyftor och 6ka
forutsdttningarna for innovation och fullgérande av rattigheter.

Med vanlig hélsning

“J’,\g(év /% 'éq/é,x
Elisabeth Wallerfius
Ordforande, Funktionsrétt Sverige
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