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Funktionsratt Sverige

Funktionsrétt Sverige dr en samarbetsorganisation for 49
funktionsréattsforbund som tillsammans representerar cirka 400 000
medlemmar. Vart arbete grundar sig pa manskliga rattigheter nér vi
driver medlemmarnas funktionsritt - rdatten att fungera i samhdllslivets
alla delar pa lika villkor. Vart mal &r ett samhalle for alla. I detta
dokument har vi dven samverkat med vart medlemsférbund
Dyslexiférbundet som dr aktiva och representerar oss i standardisering.

Sammanfattning

Myndigheten for press, radio och tv, MPRT, har tagit fram ett utkast till
en rapport! med en beslutsmodell for nya tillganglighetskrav som ska
borja gdlla fran och med 1 juli 2021. Funktionsritt Sverige har dven
lamnat synpunkter? pa den rapport som bestillts av foretaget Funka.

Funktionsritt Sverige och Dyslexiforbundet valkomnar MPRT:s process
for att inhdmta synpunkter infor beslut. Vi vill betona vikten av ett
systematiskt och transparant arbete for att oka tillgangligheten till
medier. I dagsldget finns exempel pa en tjanst for uppléast text som ett
programforetag redovisar men som tittare inte kdanner till. Vi anser
darfor att programforetag ska vara skyldiga att publicera vad av
utbudet som ér tillgangligt, hur det sker och vem tittare kan kontakta
om tillgdnglighet. Vi avsladr inférande av begreppet ”oskaligt
betungande” i bestimmelserna.

Vi anser att rapporten ska tydliggora skillnaderna mellan nuvarande
beslut och kommande beslutsmodell for att det ska framga tydligt att
det dr i linje med den 6kning som direktivet for audiovisuella
medietjanster foreskriver. Vi avstyrker inférande av begreppet
”oskdligt betungande” nér det galler kostnadstak for tillganglighet.

1 https:/ /mprt.se/ globalassets/ dokument/tillganglichet/ dokument/18-maj-2021-
utkast-rapport-tilleanglig-tv.pdf

2 https:/ /funktionsratt.se/ wp-content/uploads/2021 /03 /Synpunkter-till- MPRT-
mars-2021.pdf
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Inledande synpunkter

Den nya beslutsmodellen ska utgd fran det reviderade direktivet for
audiovisuella medietjanster® dar artikel 7 om tillganglighet har
forstarkts. Vi betonar att kraven ska oka utifran ett nationellt perspektiv
- det handlar inte om jamforelser mellan olika lander. Att Sverige har
valt att separera reglering av kvantitativa krav pa Public Service i
relation till kommersiella tv-kanaler far inte riskera att bli en

.....

I rapporten avsnitt 6.3.3. finns ett resonemang kring omfattningen av
kraven som vi anser bor omformuleras for att bittre folja direktivet,
alltsd oavsett hur Sverige har valt att reglera public service och oavsett
hur vi ligger till i forhdllande till andra lander.

”De sérskilda kraven ska inte stédllas hogre dn de krav som stills for
public service. Hansyn bor ocksd tas dels till de krav som stills i andra
lander, dels till respektive aktors finansiella forutsattningar och dess
nuvarande forutsattningar att erbjuda en viss teknik. De sarskilda
kraven ska inte stéllas hogre dn de krav som stlls for public service.
Hénsyn bor ocksa tas dels till de krav som stélls i andra lander, dels till
respektive aktors finansiella forutsédttningar och dess nuvarande
forutsattningar att erbjuda en viss teknik.”

I tabell 1 pa sidan 13 hénvisas till foretag/eller foretagsgrupper medan
tv-kanaler (programtjdnster) raknas upp pa sidan 30. Vi skulle gédrna se
lite mer information om kalla, krav och dialogen med tyska

myndigheten kring kanal 5, 9 och 11 med flera som ndmns i rapporten.

Funktionsritt Sverige och Dyslexiférbundet anser att rapporten ska
tydligora hur medlemstaten sikerstiller att leverantorer av
medietjdnster fortlopande och successivt gor tjinsterna mer
tillgdngliga for personer med funktionsnedsittning. Det kan
exempelvis goras genom en jimforande tabell med 6verblick av
tidigare krav bade nir det giller nivaer och vilka som omfattas.

Synpunkter pa vissa forslag

Kapitel 2 forslag till beslutsmodell

Funktionsritt Sverige vialkomnar framjandekravet for leverantdrer som
inte har sdrskilda krav pa tillganglighet. Vi hoppas att rutiner med
mallar for handlingsplaner i kombination med transparant redovisning
av dessa ska underlitta for fler att samarbeta och inspireras av

3 https:/ /eur-lex.europa.eu/legal-
content/SV/TXT/HTML /?uri=CELEX:32018L.1808&from=EN#d1e1318-69-1
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varandra. Transparensen kommer ocksa att underlétta i myndighetens
nya roll som kontaktpunkt med ldnkar och vanligt forekommande
fradgor och svar. Liksom moéten med olika aktorer.

Forslaget dr att leverantoren ska fa vélja pa vilken plattform kraven som
ror syntolkning och teckensprakstolkning ska sé@ndas. Det &r forstas
avgorande att tittare far kdinnedom nér och var de kan ta del av den lilla
andel av utbudet som ska tolkas.

Nar det galler upplést text har Finland haft krav pa 100 procent upplést
text med syntetiskt tal under cirka 20 ar. I rapporten star det pa flera
stdllen (sidan 23 och 31) att TV4 erbjuder upplést text, men det dr okant
for organisationer som efterfragar tjansten. Problemen med att leva upp
till kraven har publicerats av MPRT4, men vi som representerar tittare
vet inte hur det gar att {4 tillgdng till upplast text>. Det &r oklart varfor
myndigheten har landat i en viss kvot eftersom nar investeringen i
tekniken har gjorts borde det inte kosta mer att anvanda den for hela
utbudet om det &r syntetiskt tal som anvands for tjansten.

Vi har tidigare framfort att tillgéanglighetskrav ska galla alla
plattformar. I rapporten Medieutveckling 2020 - Mediekonsumtion®
hédnvisar MPRT till en undersokning som visar att tittare som moter
funktionshinder i hogre utstrackning dn andra anvéander “fast tv”.

Funktionsritt Sverige och Dyslexiforbundet anser att kraven for
upplast text ska hojas till att omfatta alla program dar undertext
anvands for oversdttning om leverantéren anviander sig av syntetiskt
tal. Om det ska vara upp till leverantoren att vilja plattform och
l6sning maste det kombineras med krav pa information om vilka
program som dr tillgdngliga, pa vilket satt det gors och vem som kan
kontaktas for mer information. Detta kan goras genom information
pa respektive kanals webbplats, gidrna genom att rubriken
tillganglighet finns i sidfoten pa webbplatsen.

Kapitel 5 Den tekniska utvecklingen och finansiella forutsattningar
MPRT foresldr att det ska finnas ett kostnadstak liksom tidigare men att
det ska formuleras annorlunda: “Skyldigheten att gora program
tillgangliga behover inte uppfyllas till den del kostnaden bedéms som
oskiligt betungande. Utgangspunkten &r att kostnaderna inte ska
Overstiga en procent av nettoomséattningen for en linjdr tv-tjanst eller

4 https:/ /via.tt.se/ pressmeddelande/ textning-och-tolkning-av-tv-program-
okar?publisherld=3235838&releaseld=3270587

5Se dven SRF som inte kidnner till hur TV4 tillhandahaller upplést text

https:/ /www.srf.nu/leva-med-synnedsattning/blindhacks / upplast-text/

6https:/ /www.mprt.se/ globalassets/ dokument/publikationer /medieutveckling /me
diekonsumtion/ mediekonsumtion-2020.pdf
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bestdll-tv. Har tillgangliggorandet fordelats mellan flera olika linjédra tv-
tjanster med sadrskilda krav ska nettoomséttningen berdknas pa
programtjdnsternas sammanlagda nettoomséttning. For period 1
berdknas omséttningen pd kalenderaret 2021 och for period 2 pa
kalenderaret 2022.” I AV-direktivet finns inte begreppet
oproportionerlig bérda som anvands i webbtillgdanglighetsdirektivet
dér det finns angivet vad som ska vara legitima skil. Begreppet
”oskdligt betungande” har lett till stora tolkningsproblem och riskerar
att flytta fokus fran att faktiskt oka tillgangligheten.

Funktionsritt Sverige och Dyslexiférbundet avstyrker forslaget att
infora begreppet oskiligt betungande. Den som inte har kunskap om
tillganglighet uppskattar kostnader betydligt hogre 4n den som har
satt sig in i fragorna. I andra linder finns siffror pa hur kostnader f6r
tillganglighetstjanster har minskat snabbt nir efterfragan har okat,
dérfor ar det olampligt att leverantorerna ska kunna anvianda sig av
ett godtyckligt begrepp som riskerar anvindas for att bromsa kravet
pa okad tillganglighet.

Kapitel 8 Krav pa redovisning och handlingsplan

MPRT foresldr krav pa arlig redovisning av uppfyllande pd krav och en
handlingsplan for hur tillgangligheten ska tka. Redovisningen ska ske
via en e-tjanst och MPRT avser att ta fram en mall for handlingsplanen.

Funktionsritt Sverige och Dyslexiforbundet tillstyrker forslaget men
vill ocksa betona vikten av att att savil redovisning som
handlingsplan ska finnas s6kbar och tillgdnglig for allmidnheten. Vi
vill ocksa ldgga till att information om hur foretagen ska tillgangliggora
skulle behova utokas med exempel for att inspirera och underlitta
samarbeten mellan olika leveranttrer.

Kapitel 9 Tillsyn och sanktioner
MPRT foresldr att det ska finnas sanktioner kopplat till redovisning av
krav men inte till handlingsplan.

Funktionsritt Sverige och Dyslexiforbundet anser att tillsynsbeslut
bor stimmas av med anvindare av tjinsten sa att en losning
verkligen dr kidnd och testad av tinkta anvindare. Vi anser att det
borde ga att anvinda handlingsplanen som en del i beskrivning och
redovisning av krav eftersom kravet ar att tillgangligheten ska 6ka
och leverantorer behover ange hur tillgdnglighetskraven ska
genomforas.

Det gor ocksa att satsningar pa okad horbarhet eller andra
tillganglighetstjanster kan tydliggoras. I skil 23 i direktivet dr det
tydligt att tillgdnglighet ska omfatta men inte behover begrinsas till
de som omfattas av kvoter i kravstallning,.
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