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Bli patientforetradare -

studiehandledning

Patientforetradaren har en viktig roll som handlar om att paverka varden s& att
den uppfyller patienternas behov i s& hog utstrackning som majligt. Som
patientforetradare foretrader du inte bara dig sjélv, utan en hel grupp patienter.

En forutsittning for att bli patientforetradare dr den egna erfarenheten, antingen
av att sjilv vara patient, eller att vara niara ndgon som ar det. Tanken dr enkel, men
uppdraget innehéller en del utmaningar. Det ar ockséa skilet till att Funktionsratt
Sverige tagit fram den digitala utbildningen for patientforetradare.

Varfor beh6vs en patientforetradarutbildning? Initiativet togs av Funktionsratt
Sveriges styrelse utifrdn arbetet for jamlik hilsa och 6kat patientperspektiv i
varden. Malet ar att fa fler och kunniga patientforetradare som kan foretrada
Funktionsritt Sverige, sitt forbund och andra patientgrupper pa nationell, regional
och lokal niva. Malgrupp for utbildningen ar Funktionsritt Sveriges medlemmar,
fortroendevalda och samverkanspartners. Den digitala utbildningen och denna
studiehandledning riktar sig till alla som 4r intresserade av att bli patientfore-
tradare. Det dr viktigt att du som leder en cirkel eller kurs ar tydlig med att alla
som oOnskar bli patientforetradare forankrar det i sin forening genom att prata
med ansvariga.

Du behover inte ta pa dig ett uppdrag som patientforetradare for att ha gladje av
den hir utbildningen. Nyfikenhet eller en vilja att 1ara mer ar ocksa goda skail att
ta del avinnehallet. Oavsett motiv dr det viktigt att det medlemsférbund du tillhor
vet om att just du gatt utbildningen, och eventuellt kan tinka dig ett uppdrag som
patientforetradare.
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Om studiehandledningen

Den hir handledningen ar ett komplement till den digitala utbildningen for
patientféretradare som ska fungera som ett stod till alla som vill genomfora
utbildningen i grupp. Det finns manga fordelar med att vara flera nar vi lar oss
nya saker. I gruppen finns redan mycket olika kunskap och erfarenheter som
sdtter informationen och évningarna i den digitala utbildningen i ett storre
sammanhang. Att diskutera olika fragor och dilemman som kan uppsté i rollen
som patientforetradare kan ocksé ge oss 6vning som ar vardefull for uppdraget.

Denna studiehandledning omfattar flera olika upplagg for att gruppen ska kunna
valja det som passar den och deltagarnas forutsattningar s bra som majligt.

Det gar forstés bra att anvanda uppldggen som inspiration for att sedan skraddar-
sy ett helt eget. Kom ihég att bra samtal och dialog kan ta tid. Det dr inte alltid vi
hinner allt som finns i planen. Ett bra tips kan vara att fokusera pa en 6vning eller
diskussion sé kan néasta 6vning vara en bonus i méan av tid. Om nagon viktig fraga
inte hinns med gér det alltid bra att be deltagarna reflektera 6ver den till nésta
tillfalle da ni kan ta upp den tillsammans.

Upplédgg 1: En helt fysisk studiecirkel

Uppléagg 2: En helt digital cirkel

Upplagg 3: En hybridcirkel med bade fysiska och digitala traffar
Upplagg 4: Tva dagars-utbildning

Nar ni viljer upplagg kan det vara bra att utgé fran fragor som:

e Hur mycket tid har vi?

e Hur ménga ar vi?

e Hur néra ar gruppens deltagare geografiskt?

e Hur digitalt bevandrade ar gruppen?

« Vilka tillginglighetsbehov finns i just denna grupp?

» Finns det nagra siarskilda omraden gruppen behéver fokusera extra pa?
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Hur funkar en studiecirkel?

En studiecirkel ar ett gemensamt larande dar en grupp tillsammans beslutar bade
om vad de vill studera och hur cirkeln ska laggas upp.

I varje grupp ingar en cirkelledare, som oftast dr den som har kontakten med
studieforbundet. Det 4dr ledaren som dr ansvarig for att studiehandledningen f6ljs
men gruppen forvintas vara delaktig i arbetet.

En viktig uppgift for ledaren ar att hjalpa till att skapa ett generost klimat dar alla
kénner sig vilkomna och inkluderade. Studiecirkeln som studieform kénnetecknas
bland annat av tid for reflektion och diskussion. Det ar viktigt att ledaren ger plats
och tid for deltagarnas tankar och fragor.

I alla studiecirklar finns manniskor med olika bakgrund, forutsattningar och
intresseomraden. Det dr négot att vara glad 6ver. Utan méngfald i gruppen forlorar
studiecirkeln sin kraft. Darfor ar det viktigt att alla som deltar har mojlighet att
vara med pa lika villkor. Nagon kan ha en synlig funktionsnedsattning, en annan
en dold. Négra har svenska som modersmél, andra har det inte. Genom dialog med
deltagarna brukar det ga ganska smidigt att hitta ett upplagg som fungerar for alla.

Samtalen kan delas upp sa att de genomfors i helgrupp ibland och i mindre grup-
per ibland. For en del manniskor ar det svérare att prata i storre grupp och genom
att variera hur samtalen genomfors far alla en stérre mojlighet att vaga bli delaktig.

Kom ihag!

Forsok att ha paus minst var 45:e minut. Sammanfatta alltid dagens samtal och
be varje deltagare gora en kort reflektion 6ver dagens traff. Detta kan dven vara
ett enda ord. Men alla ska girna saga/skriva nagot. Se till att alla vet vad nasta
traff har for tema.
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Liten checklista om studiecirkeln

Cirkeln ska besta av minst nio studietimmar (en studietimme = 45 min) uppdelat
pa minst tre traffar. Till denna cirkel rekommenderar vi fem tréaffar a tre
studietimmar plus paus.

« Deltagarna samlas hogst tre ganger per vecka och traffarna far inte
hélla pa langre dn fyra studietimmar vid varje tillfdlle.

« Virekommenderar att ni 4r mellan sex och tolv personer. Tre deltagare
inklusive ledaren 4r minimum. Max ar 20 personer.

« En av er ska ha rollen som cirkelledare.
« Deltagarna ska vara 13 ar eller dldre.
« Atminstone tre av cirkeldeltagarna ska vara nirvarande varje gang.

o Studiecirkeln ska vara tydligt skild fran andra typer av foreningsverksamhet,
som till exempel styrelseméten.

« Verksamheten far inte ha ett kommersiellt syfte.

Utforligare information till ansvarig cirkelledare finns bifogat i slutet av detta
dokument. Kontakta ditt narmaste ABF-kontor for start av cirkel. De kan dven
ge dig information om hur du kan genomfora studiecirkeln digitalt.

Forberedelser

Det ar viktigt att alla far mojlighet att sitta sig in i den digitala utbildningen

innan cirkeln drar i gdng. Se darfor till att i god tid fore forsta traffen skicka
inloggningsuppgifter till utbildningen till samtliga deltagare. Uppmana dem ocks&
att titta igenom utbildningen pa egen hand. Skulle det vara sa att deltagarna tycker
att det ar svart med tekniken sa finns ocksa mdjligheten att enbart titta pa
utbildningen tillsammans under traffarna. Be girna deltagarna formulera sina
forvantningar pa cirkeln for att ta dem med sig till forsta traffen.

Fundera pa om det passar att bjuda in forelasare till nagon eller ndgra av traffarna.
Kanske en representant for nagot forbund eller fran Funktionsratt Sverige. Bjud
girna in nagon som har egna erfarenheter av att vara patientforetradare.




8 | Bli patientforetradare- studiehandledning

Den fysiska studiecirkeln

Detta uppligg omfattar fem sammankomster eller traffar da deltagarna ses fysiskt
isamma rum. Traffarna kan ske en géng i veckan eller en gang varannan vecka.
Det gar forstés att vélja att annat upplagg, men tdnk da pi att tiden mellan
traffarna ska vara lagom ldng. Om det blir for kort tid mellan traffarna finns risk
att deltagarna inte hinner forbereda sig ordentligt och att reflektionstiden blir

for kort. Gar det i stillet valdigt 1ang tid mellan traffarna ar risken att deltagarna
glomt bort vad de pratade om sist och den roda traden tappas bort.

Upplagget nedan utgar fran att varje traff ar tre studietimmar.

Traff 1

Den forsta traffen ar extra viktig! Det dr nu gruppen ska komma samman och bli
overens om vilka mél och forhallningsregler gruppen ska ha for att alla ska trivas.
Cirkelledaren ar viktig i borjan av studiecirkeln nar deltagare kan ha manga fragor
och vara lite nervosa infor det nya sammanhanget. Ta tid for att alla i gruppen ska
fa presentera sig och beritta varfor de kommit till cirkeln. Se ocksa till att alla far
dela med sig av sina forviantningar pa traffarna. Detta gors med fordel i en runda.
Anteckna giarna nagonstans dar alla ser vilka mal och férvantningar som finns i
gruppen. Pa sa sitt ar det lattare att folja upp dem i slutet av denna och de
kommande traffarna.

Det dr alltid skont att veta att tekniken fungerar innan traffen drar i gang.

I denna cirkel dr det extra viktigt eftersom materialet ar en digital utbildning om
att bli patientforetradare. Se till att datorn och projektorn fungerar, att ni kommer
in pa utbildningen sa att ni kan titta pa de filmer som finns i den, tillsammans.
Hor ocksa efter med deltagarna om alla kommit in i den digitala utbildningen
eller om de behover hjialp med det. Detta kan vara bra att ha med sig redan innan
cirkeln startar, sa att du som cirkelledare vet om alla deltagare haft méjlighet att
logga in pa den digitala utbildningen. Om nagon deltagare inte loggat in innan,

sd var noga med att visa utbildningen pa skarmen.

Kolla ocksa av sa att alla kanner sig bekvima i rummet, att ljuset ar okej och att
ni sitter pa ett bra sitt sa att alla ser och hor varandra. Bestdm tillsammans nar ni
ska ha paus eller fika och se till att hela gruppen kanner till praktiska saker som
nodutgangar och var toaletter finns.
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Ordmoln om patientforetradar-uppdraget

Inled sedan sjilva arbetet om patientforetradare med att gora ett ordmoln pé

en tavla eller bladderblock. Skriv dir upp ord som deltagarna associerar med
patientforetradare. Antingen skriver deltagarna sjéalva pa post-it-lappar som de
sdtter upp eller si skriver ledaren. Agna cirka sju minuter &t detta. Vilka ord kom
fram? Samtala en kort stund om orden. Om nigot ar oklart ar det ok att friga om
den som skrivit lappen vill ge sig till kinna och forklara. Hur manga i gruppen
vill bli patientforetradare och vilka gér cirkeln av andra skal? Vilka forvantningar
finns pé en patientforetradare? PAminn girna deltagarna om att det ar viktigt att
forankra i foéreningen att du vill bli patientforetradare om det inte redan ar gjort.

Tips!

Att inleda cirkeln med rundor och samtal i helgrupp dar alla bidrar med sina
perspektiv och ord ar en bra uppvarmning. Har alla en gang pratat infor hela
gruppen okar sannolikheten att deltagarna pratar dven fortsattningsvis.

Titta och diskutera

Naista steg ar att ni tittar pd den forsta filmen i utbildningen tillsammans.
Lise sager i filmen att "Din och min rost blir mangas rost!”. Vad menar hon
med det? Vad innebir det for alla som tar steget och blir patientforetradare?

Titta dven pa filmen dar Lise Lidback pratar om varfor hon blev patientféretradare
och diskutera sen tillsammans:

« Uppdraget som patientforetradare kan se olika ut, det kan vara tillfalligt
eller mer langsiktigt. Det finns ocksa flera som kan utse patientforetradare.
Vilka erfarenheter finns i gruppen?

« Det finns olika sammanhang att vara patientféretradare. Lise pratar om traffar
hos olika myndigheter. I vilka sammanhang skulle du vilja se patientfore-
tradare?

» Lise berittar att hon inte bara har sina egna utan ocksé andras erfarenheter att
utgd ifrén i sitt uppdrag som patientforetradare. Hur kan jag anvinda andras
berittelser med héansyn till deras integritet?
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Ovning: Avsluta meningen
Den sista 6vningen for denna traff handlar om att formulera vad deltagarna vill
driva som patientforetradare och varfor. Lat alla deltagare avsluta meningarna
nedan var och en for sig:

» Jag vill engagera mig som patientforetradare for att...

« Det viktigaste som jag tycker ar viktigt att forandra inom véarden ar....
» Det svaraste med att vara patientforetradare tror jag ar...

« Det biasta med patientforetradare ér...

Nar alla skrivit klart meningarna kan ni gora en runda si att alla far mojlighet att
dela med sig av det de skrivit. Kanske vill ndgon bara dela med sig av en mening,
det ar sa klart okej. Nar alla berattat vad de skrivit reflekterar ni tillsammans.

Avsluta

Till nasta traff ska deltagarna individuellt ga igenom hela forsta delen av den
digitala utbildningen och gora 6vningen “Presentera dig och ditt uppdrag”.
Till nésta traff tar alla med sig sina presentationer till cirkeln.

Avsluta den forsta traffen genom att sammanfatta det ni pratat om och rata ut
eventuella fragetecken. Kanske har det dykt upp fragor ni inte kunnat besvara?
Det dr bra om nagon tar ansvar for att leta vidare efter ett svar till nasta traff.

Som ledare har du ett extra ansvar att avsluta traffen pa ett bra sitt, sa att alla
ldimnar med en kinsla av att de dr sugna pa att komma tillbaka. Ett sitt att 1ata
alla sdga nagra avslutande ord ar att gora en sa kallad utcheckning.

Uppmana deltagarna att till exempel siga tre saker som de tar med fran dagens
traff. Se ocksa till att sluta i tid sa att ingen blir sen till sitt nista atagande.
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Traff 2

Nu ar det dags for cirkelns andra traff. Nar alla kommit till riatta i rummet och satt
sig ner kan det vara bra att inleda med en incheckning. Syftet med incheckningen
ar att gruppen dé lamnar alla de olika sammanhang de kommer ifrén och landar

i studiecirkeln. Nar du som leder sagt hej och vilkomna introducerar du incheck-
ningen. En fraga for den kan till exempel vara ”Sag en sak som du tankt pa sedan
forra triaffen, som behover forandras inom svensk sjukvard.”. Lat deltagarna skicka
vidare ordet till varandra genom att siga namnet pa ndgon annan deltagare.

Ovning: Presentera dig och ditt uppdrag

Nar ni checkat in och stamt av om det finns nagra fragor sedan forra traffen ar
det dags att ta er an uppgiften "Presentera dig och ditt uppdrag”.

Paminn om skillnaden mellan privat och personligt. Prata om hur deltagarna kan
prata om sin historia pa ett sitt som far den att gélla for fler ménniskor.

Para ihop deltagarna tva och tvd. Om nagon blir utan partner fir du som leder
cirkeln kliva in och vara samtalspartner till ndgon. Lat alla gora sin presentation
for ndgon annan och ge sedan varandra feedback. Nagra bra hallpunkter for att ge
feedback ar:

« Prataijagform: "Jag tycker...” eller *Jag upplever...”

« Fokusera pa uppgiften och inte pa personen.

« Borja med det positiva och ge det tid.

» Ta helheten forst och ga sedan in pa delar som du tyckte var bra.
» Tasedan upp de saker du tycker kan forbattras. Var konkret.

« Foresla konstruktiva forbattringar.

Att ta emot feedback ar ocksa en konst. Tank pa att:

« Lyssna utan att avbryta.

« Undvik att bli defensiv.

o Var sparsam med forklaringar till dina val.
» Tacka for feedbacken.

L&t presentationerna ta max 10 minuter per person och feedbacken max 10
minuter per person.

Den har 6vningen kan vara bade utmanande och givande. Kénn efter
och diskutera med gruppen om ni behover mer tid for just denna Gvning.
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Diskutera: Personcentrerad vard

Den andra delen av utbildningen tar upp det som kallas fér personcentrerad vard
och omstéllningen till God och néra vard. Syftet ar att patienten ska vara i
centrum och att virden planeras utifrén ett partnerskap mellan patient och
vardgivare. Diskutera tillsammans:

» Hur ir patientforetrddare en viktig del av den patientcentrerade varden?
» Vad innebir patientcentrerad for dig?

« Arvarden patientcentrerad idag? Vilka erfarenheter finns i gruppen?
Passa giarna pa att 6va pa att presentera de exempel ni kdnner till som om ni
vore patientforetridare.

« Finns det ytterligare atgirder som behovs for att uppna en personcentrerad
vard?

Patientlagen sdger att patienter ska fa information, vard i tid och en fast
vardkontakt. Ett annat mal ar att patienterna ska bli mer delaktiga i sin
egen vardprocess. Titta garna tillsammans pa 10 fakta om patientlagen.

Ovning: Fyra horn om vad som ér viktigt for en patientforetridare

Som patientforetradare finns det en hel del att hélla reda pa. Det ar lagstiftning,
personcentrerad vard, vard pa olika nivaer med olika huvudméan som bestammer.
Varfor ar det viktigt att ha koll pa allt detta? Vad tycker deltagarna i gruppen?
Prova att gora en fyra horn-6vning,.

Som patientforetradare ar det viktigt att ha koll pa styre, bestimmelser och
lagstiftning for att:

Vara trovardig i kontakt Vi ska veta vad vi
med myndighet pratar om

Fa ett Overtag i diskussioner

Annat
med beslutsfattare
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Lét varje horn i rummet symbolisera ett av de fyra pastdendena. Deltagarna far
gé till de horn som stammer bast med deras uppfattning. Gor en runda dar alla

beréttar varfor de stillde sig dar de gjorde. Om néagon stillde sig pa “annat”,
vad var i sa fall det?

Det gér forstas ocksé att diskutera fragan utan att gora en fyra horn-6vning,.
Avsluta

Till nasta traff ska deltagarna ga igenom hela den andra delen av utbildningen.
Sammanfatta vad ni pratat om under dagens traff innan ni avslutar.

Som ledare kan det vara bra att fraga en gang extra om nagot varit otydligt eller
svart i samtalen. PAminn gdrna om att om nagon sitter och grubblar 6ver nagot gor

sannolikt fler det.

Avsluta med att checka ut. Uppmana alla att sdga nagot som 6verraskade dem
under dagens traff.

Kom ihag att fylla i listan och stilla i ordning rummet innan ni gar hem!

Q (- e

oF,
k“ 'K%}
.

QV 1 6-/ ‘.‘;3" n
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Traff 3

Den har traffen handlar om moten med beslutsfattare. Det kan vara vardefullt att
under denna traff ha bjudit in en beslutsfattare.

Innan gruppen gar in pa temat for dagen hélsar du som ledare alla vilkomna och
undersoker om det dykt upp nagra fragor sen sist. I stillet for att gora en vanlig
incheckningsrunda kan du denna géng be alla deltagare sitta tysta och blunda.

Be dem sen komma ihag det forsta ord som kommer till dem nér du siager
“rittighet”. Lat alla siga sina ord i en runda. Kom det upp nigot ovintat? Ar nigot
ord kopplat till diskussionerna om patientlagen som ni hade forra gangen?

Kolla ocksa med gruppen om det dykt upp néagra fragor under genomgangen av
andra delen av den digitala utbildningen.

Diskutera: Beslutsfattare

Att mota beslutsfattare kan vicka manga kanslor. Inte sillan blir vi nervosa nar
vi ska prata med "den som bestimmer”. Ibland blir vi frustrerade och till och med
arga Gver att den vi moter inte ser, eller kan/vill ndra pa de orattvisor och
missforhéllanden vi ser. Att 1ata kidnslorna ta over ar sillan framgéangsrikt och for
att vi ska kunna hélla oss till fragan ar forberedelser allt.

Borja med att tillsammans diskutera:

e Vem ir beslutsfattare?
« Vilka beslutfattare kan jag mota i rollen som patientforetriadare?

Titta pa film och diskutera
Titta sedan pa filmen med Peter Graf, vd for vardbolaget Tiohundra i Norrtilje.

Peter séger att det ar viktigt att prata med manga olika manniskor for att verkligen
kidnna dem vi foretrader. Fundera tillsammans hur vi kan samla pé oss s minga
perspektiv som majligt:

» Var kan vi hitta alla dessa manniskor?
» Vilka fragor bor vi stilla till dem?
« Hur kan jag fa kontakt med fler foretradare?

Ovning: Gor en frageguide

Gor en guide tillsammans med 7-10 fragor som ni kan anvianda i uppdraget som
patientforetradare for att samla erfarenheter. Testa garna fragorna pa varandra
tva och tva och anteckna de svar ni far.
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Ovning: Paverkansormen

Végen frén att se ett problem till att fair komma pa ett mote och foresla
forbattringsatgarder kan vara lang. Titta pé de tio tipsen infor motet med
beslutsfattaren och fyll i paverkansormen. Ta ett pahittat eller verkligt exempel.
Syftet ar att fa en kénsla for alla steg som ingér i paverkansarbetet.

Hitta ratt Foresla

. Utvardera
person nasta steg

Ta ansvar Lamna over
for motet ett forslag

Folj upp

Gor Kom med
hemlédxan l6sningar

Engagera Inled med
fler syftet

e Vad ar svarast?
« Vad ar mest spannande?
» Finns det inspirerande exempel i gruppen pa paverkansarbete som gétt bra?

Ta nu reda pa vilka fragor som deltagarna vill lyfta eller som de redan 4r med och
lyfter. Skriv upp dem kort pé ett bladderblock eller pa en whiteboard.
Ar det nagra som sammanfaller? Gar det att jobba ihop?

Avsluta
Sammanfatta dagens samtal och fanga upp eventuella fragor. Infér nésta traff ska
alla deltagare ga igenom hela tredje delen av den digitala utbildningen.

Uppmuntra alla att fundera over kreativa forslag pa sina viktigaste saker att
forandra inom varden.

For att lyckas behover vi pepp och uppmuntran. Dagens utcheckning handlar
darfor om att ge pepp till gruppen med en mening.

Glom inte att slacka lyset och kolla att allt ser ut som nir ni kom, innan ni gér hem.
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Traff 4

Under den fjarde traffen av studiecirkeln fokuserar vi pa berattelsen. En berittelse
som fangar lyssnaren kan leda till forandring. For att fa till en bra berittelse finns
det vissa saker att tdnka pa. En beréattelse som ska kunna leda till fordndring for en
hel grupp bor vara personlig, men inte privat. Om ni inte redan gjort det kan det
passa bra att bjuda in en patientféretradare till denna traff, som kan berédtta om
sina erfarenheter.

Innan ni gar in pa dagens tema sammanfattar du som leder vad ni pratade om sist
och undersoker om det finns nagra fragor eller synpunkter i gruppen som dykt upp
sedan forra traffen. Kom ocksa ihag att bestimma néar ni ska ha paus och om alla
sitter bra.

Fundera, skriv och samtala - vem ar en bra berattare?

Alla kanner eller vet om nagon som &r en bra berdttare. Lat alla deltagare tdnka
tyst for sig sjalva i ndgon minut pa vem de tycker dr en bra ar en bra berattare.
Det kan vara en bekant, slakting eller en forfattare till exempel.

Uppmuntra gédrna deltagarna att utga fran en beréittelse som paverkat dem nar
de funderar. Gor en runda dér alla far siga vem de valt. Om ni vill kan ni gora ett
ordmoln pd whiteboarden eller med hjalp av post-its dar alla far skriva ord som
utmaérker en bra berittelse.

Du som leder sammanfattar ordmolnet efter tio minuter genom att titta
tillsammans med gruppen pa om nagot aterkommer eller sticker ut.

Gar det att se ndgot monster? Vill deltagarna lagga till ndgot? Fundera pa om
era ord kan vara en checklista for nér ni ska skriva era egna beréttelser.

Titta pa film, beratta och diskutera

Titta tillsammans pa den forsta filmen med Mark Levengood. Han pratar om att
det ar viktigt att skilja pa det privata och det personliga. Han siger ocksé att det
privata efter en tid kan bli personligt. Satt er tva och tva och fundera ut nagon
erfarenhet var som varit privat och nu ar personlig. Det far gdrna vara en
erfarenhet som ar relevant for uppdraget som patientforetradare.

Beritta kort for varandra om era erfarenheter.
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Nir alla par ar klara tittar ni tillsammans pa den andra filmen med Mark Leven-
good. Har pratar han om att det ar viktigt att vara varsam med méanniskors tid,
att forberedelser ar viktiga och att det basta ar att ga rakt in i beréttelsen utan att
beriatta vad vi tycker. Ga tillbaka till era par och gor talepunkter for era berattelser
pa ett papper eller digitalt verktyg. Lat detta ta cirka fem minuter.

Jamfor era talepunkter med varandra i paren. Fundera 6ver om det gar att ta bort
nigon punkt for att gora berittelsen mer koncis. Atergd girna till tipsen i traff 2
om hur vi ger och tar emot feedback.

Titta nu tillsammans pa den tredje filmen med Mark Levengood. Har handlar det
om att “1dna” andra manniskors beréttelser. Diskutera i storgrupp, eller i bikupor
om ni 4r manga, hur vi kan dela med oss av berittelser vi fatt till oss utan att gora
intrdng i andra manniskors integritet.

Utveckla berattelserna om ni hinner

Om ni fortfarande har tid kvar under triaffen kan ni utveckla era beréttelser vidare.
Fundera sjalv och ga sedan samman i par eller bikupor. Hjilp varandra att vaska
fram era berittelser. Utga fran tipsen i den digitala utbildningen:

1. Inventera berittelser
2. Vilj en berittelse

3. Bestdm syftet

4. Tillsitt en detalj

5. Skapa karaktarer

6. Testa beréattelsen

7. Lek med dramaturgin
8. Beritta for en vin

Beritta for varandra och ge feedback nir ni ar klara.

Deltagarna kommer inte vara klara med sina berittelser efter denna traff, men
forhoppningsvis har de fatt prova pa att beratta och fundera ut vad just deras
berittelse skulle kunna innehélla. PAminn girna varandra om att det tar tid att
bli sdaker i berattandet, men med forberedelser kan vi kinna oss tryggare och vi
undviker att missa négot viktigt.

Avsluta

Avsluta med att ssmmanfatta dagens traff och checka ut genom att lata alla svara
pé om de kommit till ndgra nya insikter om berédttande. Till nédsta traff ska alla g&
igenom hela fjarde delen av den digitala utbildningen.

Glom inte att tacka varandra for dagens traff och hjilps &t att stédlla i ordning
rummet innan ni lamnar det!
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Traff 5

Detta ar cirkelns sista traff. Som ledare ar det viktigt att forsoka se till att alla
lamnar studiecirkeln med en god kinsla. Lat darfor den avslutande stunden fa ta
lite extra tid s att ni hinner folja upp forviantningarna som alla delade med sig av i
borjan och s att alla som vill hinner byta kontaktuppgifter eller planera en
uppfoljningstraff. Kanske kan det vara lage for extra gott fika ocksa.

Inled traffen med att checka in genom att alla sidger en sak som vickte deras
uppméirksamhet pé vig till traffen. Sammanfatta sedan kort vad ni pratade om
forra gdngen. Fraga gdrna om deltagarna utvecklat sina berittelser ytterligare
eller om négra funderingar dykt upp pa viagen.

Titta och diskutera: Ett samtal om funktionsratt

Idag ska vi prata om organisering for funktionsratten och paraplyorganisationen
Funktionsratt Sverige. Titta tillsammans pa filmen med Elisabeth Wallenius och
Nicklas Martensson. De pratar om varfor de engagerade sig i funktionsrattsrorel-
sen och i Funktionsritt Sverige. Hur borjade deltagarnas engagemang?

Gor en egen tidslinje for cirkeln pa whiteboard eller bladderblock. Lat alla skriva

in sina viktiga tidpunkter for sitt engagemang.
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« Med hjilp av tidslinjerna kan vi fa syn pa att vi ar del av nagot storre. Varfor ar
det viktigt?

« Funktionsritt Sveriges medlemsorganisationer har sammanlagt 400 000
medlemmar. Finns det saker som alla dessa har gemensamt?

» Varfor ar det sa viktigt att gd samman for att fora kamp mot orattvisor?
e Hur ar funktionsrattkampen en kamp for demokratin?

« Vilka kamper finns kvar?

« Finns det ndgra kamper som vi behover fora igen?

«  Hur samverkar vi och stottar varandra 6ver organisationsgranserna?

Ovning: Post-it om Funktionsrittskonventionen

Funktionsratt Sverige arbetar utifran FN:s funktionsrattskonvention.

Titta pa Funktionsréttskonventionen var och en for sig. Lank till konventionen
finns under rubriken Vad innebir funktionsratt? Ge alla deltagare tre
post-it-lappar och uppmana dem att skriva de tre saker som de tycker ar viktigast

i uppdraget som foretradare, pa lapparna. Sitt lapparna pé vaggen eller pé tavlan
och diskutera tillsammans varfor ni tror att det blev just dessa saker som kom upp.
Kan det vara en indikation pé hur vi ska fokusera i uppdraget som
patientféretradare? Varfor, varfor inte?

Avsluta

Avsluta traffen med att dtergé till de forvantningar ni skrev upp i borjan av forsta
traffen. Har ni nétt alla forvantningar, eller finns négot kvar att undersoka?

Gor en runda dar alla far sdga ndgot ni vill tacka de 6vriga deltagarna for.

Gor ocksé en utvardering av cirkeln. Flera metoder for det finns i ABFs
verktygslada for cirkelledare, som du hittar pd ABFs hemsida.

Innan alla gir hem for denna gang ar det viktigt att ni stimmer av att alla som vill
hélla kontakten har majlighet att gora det. Fundera tillsammans 6ver om ni vill ha
ett fortsatt erfarenhetsutbyte eller om ni ska aterrapportera till varandra hur det
gér i era eventuella uppdrag som patientforetradare. Att kunna byta erfarenheter,
knep, medgangar och motgingar med andra ar ofta valdigt vardefullt.

Om nagra vill starta en ny cirkel gar det bra att kontakta ABF for att & hjalp med
det. Uppmana alla som inte redan tittat pa den femte delen av den digitala
utbildningen att genomfora den.

Tacka deltagarna for den hir tiden och 6nska alla varmt lycka till i sina uppdrag
som patientforetradare.
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Digital cirkel

De senaste dren har ménga av oss behovt vinja oss vid att halla moten, traffar och
umgas digitalt. For vissa har det inneburit stor frihet och nya mgjligheter.

Den digitala studiecirkeln har bade sina for och nackdelar. En stor fordel ar forstas
att vi alla kan delta utan att behova resa eller ta oss ndgonstans. Plétsligt kan hela
varlden motas med nagra knapptryck. Att de digitala métena ger smittfria moten
har varit viktigt under pandemidren, men for ménga med kroniska sjukdomar eller
ett sinkt immunforsvar kan forkylningsvirus alltid innebéra risker. Digitala moten
kan underlatta for personer med allergier, social angest eller en hektisk vardag.

Maénga uppger att det som saknas i den digitala cirkeln ar "mellansnacket”, det
som hinder i pauserna och pa vig till eller fran traffarna. Det sociala kittet eller de
informella samtalen som ofta uppstér i samband med studiecirkeln.

Som ledare ar det bra att forsoka kompensera sé gott det gar for detta genom

olika 6vningar dar deltagarna far ldra kinna varandra.

En annan sak som méanga upptickte under dagar av digitala méten under
pandemin var hur trottande det kan vara att sitta vid skirmen linge.

Téta pauser dér alla lamna skdrmen for en stund ar alltsa viktigt. Nagot som kan
gora de digitala motena extra anstrangande ar att vi ofta tittar pa oss sjilva.

I manga digitala motesplattformar ar det majligt att dolja sin egen bild for sig sjalv.
Det kan vara skont for vira manga génger anstriangda hjarnor.

Upplagget nedan utgar fran att varje traff ar tre studietimmar.

I den digitala miljon har vi tillgdng till mangder av tekniska l6sningar. Dessa kan
underlitta och bidra till variation i studiecirkeln. Ofta far vi vira favoriter och det
kan vara bra eftersom det innebér att vi kan hantera dem vil. Som ledare ar det
forstas spannande att ta in nya l6sningar ocksd, men kom ihég att testkora dem
ordentligt innan du presenterar dem for gruppen.

I den har studiehandledningen ingar Googles applikation Jamboard,
break out-rooms och chatt som finns i de flesta plattformar for digitala méten.
I Jamboard kan vi gora digitala post-it-6vningar eller gemensamma dokument.

Pa ABFs hemsida finns fler tips och metoder for den digitala studiecirkeln.
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Traff 1

Den forsta traffen ar extra viktig! Det dr nu gruppen ska komma samman och bli
overens om vilka mél och forhallningsregler gruppen ska for att alla ska trivas.
Cirkelledaren ar viktig i borjan av studiecirkeln nar deltagare kan biara pa manga
fragor och vara lite nervosa infor det nya sammanhanget.

I den digitala cirkeln &r det forstés viktigt att alla har bra koll pa tekniken.

Ga i god tid ut med information om vilken plattform ni ska anvdnda och hur
deltagarna loggar in. Erbjud girna ett testtillfille innan forsta traffen sa alla

som &r osdkra kan fé lara sig i lugn och ro. Inled ocksa forsta triaffen med en
genomgang av alla funktioner ni kommer att anvinda. Kom 6verens om ni ska
anvinda handupprackningsknappen eller om det ar okej att prata rakt ut.

Bestam ocksa hur ni gor med kamerorna. Oftast dr det bast att ha dem pé hela
tiden under samtalen. PAminn ocksé deltagarna om att de kan blurra sig bakgrund
s att inte nagon som finns i samma rum som deltagarna ofrivilligt hamnar i bild.

Ta tid for att alla i gruppen ska fa presentera sig och beritta varfor de kommit till
cirkeln. Se ocksa till att alla far dela med sig av sina forvantningar pa traffarna.
Detta gors med fordel i en runda. En digital runda kan styras av ledaren genom att
du laser upp namnet pé deltagarna i tur och ordning.

Anteckna gidrna nagonstans dar alla ser vilka mal och forvantningar som finns i
gruppen. Det kan gédrna goras i en Jamboard eller motsvarande som delas av
ledaren si att alla ser vad som skrivs. Ett annat sétt ar att lata deltagarna var for
sig skriva sina forvantningar i chatten och sen gora en runda med kommentarer.
Se till att spara Jamboard eller chatt sa att det gar att f6lja upp dem i slutet

av denna och de kommande traffarna.

Hor ocksa efter med deltagarna om alla kommit in i den digitala utbildningen eller
om de behdver hjalp med det. Bestdm tillsammans nir ni ska ha paus eller fika.

Ordmoln om patientforetradar-uppdraget

Inled sedan sjdlva arbetet om patientforetradare med att gora en gemensam
Jamboard eller annan presentation. Skriv dar upp ord som deltagarna associerar
med patientforetridare. Agna cirka sju minuter at detta. Vilka ord kom fram?
Samtala en kort stund om orden. Om négot ar oklart ar det ok att friga om den
som skrivit ordet vill ge sig till kdnna och forklara. Hur ménga i gruppen vill bli
patientforetradare och vilka gér cirkeln av andra skal? PAminn gidrna deltagarna
om att det ar viktigt att forankra i foreningen att du vill bli patientféretradare om
det inte redan ir gjort.

Tips!

Att inleda cirkeln med rundor och samtal i helgrupp dar alla bidrar med sina
perspektiv och ord dr en bra uppvarmning. Har alla en gang pratat infor hela
gruppen okar sannolikheten att deltagarna pratar &ven fortsattningsvis.
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Titta pa film och diskutera

Naista steg ar att ni tittar pd den forsta filmen i utbildningen tillsammans.
Kom ih&g att fixa instéllningarna nir du som leder delar skarm, si att ljudet
ar synkat med filmen.

Lise séger i filmen att "Din och min rost blir mangas rost!”. Vad menar hon med
det? Staimmer det 6verens med er bild? Vad innebir det for alla som tar steget och
blir patientforetradare? Hur kan samarbetet med varden utvecklas?

Diskutera i helgrupp eller i mindre grupper i break out-rooms om ni 4r manga.

I den digitala cirkeln &r det svarare att fa alla att komma till tals i ett fritt samtal
om grupperna ar stora.

Titta dven pa filmen dar Lise Lidback pratar om varfor hon blev patientféretradare
och diskutera sen tillsammans:

» Uppdraget som patientforetradare kan se olika ut, det kan vara tillfalligt eller
mer langsiktigt. Det finns ocksa flera som kan utse patientforetriadare.
Vilka erfarenheter finns i gruppen?

« Det finns olika sammanhang att vara patientforetradare. Lise pratar om traffar
hos olika myndigheter. I vilka sammanhang skulle du vilja se patientfore-
tradare for din grupp?

e Lise pratar om att hon inte bara har sina egna utan ockséa andras erfarenheter
att utgd ifran i sitt uppdrag som patientforetradare. Hur kan jag anvanda
andras berittelser med hiansyn till deras integritet?

Lagg fragorna i chatten si att alla kan se dem under samtalet. Om ni gor
smagrupper sa se till att det finns tid for dterkoppling nir ni samlas igen.

Ovning: Avsluta meningarna

Den sista 6vningen for denna traff handlar om att formulera vad deltagarna vill
driva som patientforetradare och varfor. Lat alla deltagare avsluta meningarna
nedan var och en for sig:

« Jagvill engagera mig som patientforetradare for att...

« Det viktigaste jag skulle vilja forandra inom vérden utifrdn mitt uppdrag ar....
« Det svaraste med att vara patientforetradare tror jag ar...

» Det basta med patientforetradare ar...
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Nar alla skrivit klart meningarna kan ni gora en runda si att alla far maojlighet att
dela med sig av det de skrivit. Kanske vill ndgon bara dela med sig av en mening,
det ar sa klart okej. Nar alla berattat vad de skrivit reflekterar ni tillsammans.

Avsluta

Infor nasta traff ska deltagarna individuellt ga igenom hela forsta delen av den
digitala utbildningen och gora 6vningen “Presentera dig och ditt uppdrag”.
Till nésta traff tar alla med sig sina presentationer till cirkeln.

Avsluta den forsta triaffen genom att sammanfatta det ni pratat om och rata ut
eventuella fragetecken. Kanske har det dykt upp fragor ni inte kunnat besvara?
Det dr bra om nagon tar ansvar for att leta vidare efter ett svar till nasta traff.

Som ledare har du ett extra ansvar att avsluta traffen pa ett bra sitt, sa att alla
ldamnar med en kinsla av att de dr sugna pa att komma tillbaka.

Ett sétt att 1ata alla sdga nagra avslutande ord ar att gora en sa kallad utcheckning.
Uppmana deltagarna att till exempel siga tre saker som de tar med fran dagens
traff. Se ocksa till att sluta i tid sa att ingen blir sen till sitt ndsta atagande.
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Traff 2

Nu ar det dags for cirkelns andra traff. Du som leder kan med fordel ga in i ert
digitala rum redan en kvart innan ni borjar sa att alla ar redo nar starttiden ar
inne. Borja med att checka in genom att till exempel uppmana deltagarna att
exempelvis sdga en sak som de tankt pa sedan forra traffen, som behdver forandras
inom svensk sjukvard. Lat deltagarna skicka vidare ordet till varandra genom att
sdga namnet pa ndgon annan deltagare.

Ovning: Presentera dig och ditt uppdrag

Nar ni checkat in och stimt av om det finns nagra fragor sedan forra traffen ar det
dags att ta er an uppgiften "Presentera dig och ditt uppdrag”. Introducera forst
ovningen och skicka sedan ut deltagarna tva och tvéa i breakout-rooms.

Om négon blir utan partner far du som leder cirkeln kliva in och vara
samtalspartner till ndgon. Lat alla gora sin presentation for ndgon annan och ge
sedan varandra feedback. Nagra bra hallpunkter for att ge feedback ar:

« Prataijagform: "Jag tycker...” eller "Jag upplever...”

« Fokusera pa uppgiften och inte pa personen.

« Borja med det positiva och ge det tid.

» Ta helheten forst och ga sedan in pa delar som du tyckte var bra.
» Tasedan upp de saker du tycker kan forbattras. Var konkret.

o Foresla konstruktiva forbattringar.

Att ta emot feedback ar ocksa en konst. Tank pa att:

« Lyssna utan att avbryta.

«  Undvik att bli defensiv.

o Var sparsam med forklaringar till dina val.
» Tacka for feedbacken.

L&t presentationerna ta max 10 minuter per person och feedbacken max 10
minuter per person. Lagg tipsen for feedback i chatten s att alla ser dem
i sina breakout-rooms.

Diskutera: Personcentrerad vard

Den andra delen av utbildningen tar upp det som kallas f6r personcentrerad vard
och omstéllningen till God och néra vard. Syftet ar att patienten ska vara i
centrum och att varden planeras utifrén ett partnerskap mellan patient och
vardgivare. Diskutera tillsammans:
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e Hur ar patientféretridare en viktig del av den patientcentrerade varden?

« Vad innebir patientcentrerad vard for dig?

« Arviarden patientcentrerad idag? Vilka erfarenheter finns i gruppen?
Passa garna pé att 6va pa att presentera de exempel ni kdnner till som om ni
vore patientforetradare.

« Finns det ytterligare atgarder som behovs for att uppna en personcentrerad
vard?

Patientlagen sédger att patienter ska fa information, vard i tid och en fast
vardkontakt. Ett annat mal dr att patienterna ska bli mer delaktiga i sin egen
vardprocess. Titta garna tillsammans pa 10 fakta om patientlagen.

Ovning: Fyra horn om vad som ér viktigt for en patientforetradare

Som patientforetradare finns det en hel del att hélla reda pa. Det ar lagstiftning,
personcentrerad vard, vard pa olika nivaer med olika huvudmén som bestimmer.
Varfor ar det viktigt att ha koll pa allt detta? Vad tycker deltagarna i gruppen?
Prova att gora en fyra horn-6vning.

Som patientforetradare dr det viktigt att ha koll pa styre, bestimmelser och
lagstiftning for att:

Vara trovardig i kontakt Vi ska veta vad vi
med myndighet pratar om

Fa ett Overtag i diskussioner

Annat
med beslutsfattare

Gor en Jamboard dar pastdendena star i hornen av bilden. Be deltagarna skriva
sina namn pa en digital post-it och be dem dra sin lapp” till det hor som staimmer
bast med deras uppfattning. Gor en runda dar alla berattar varfor de stillde sig dar

o »

de gjorde. Om négon stillde sig pa "annat”, vad var i sa fall det?

Det gar forstés ocksa att diskutera fragan utan att gora en fyra horn-6vning.
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Avsluta

Till nasta traff ska deltagarna ga igenom hela den andra delen av utbildningen.
Uppmuntra dem gérna att fundera 6ver hur patientlagen skulle kunna se ut om den
var en rattighetslag.

Sammanfatta vad ni pratat om under dagens traff innan ni avslutar.

Som ledare kan det vara bra att fraga en gang extra om négot varit otydligt eller
svart i samtalen. PAminn gidrna om att om négon sitter och grubblar 6ver nigot gor
sannolikt fler det.

Avsluta med att checka ut. Uppmana alla att siga nigot som 6verraskade dem
under dagens traff.

Kom ihég att fylla i listan och om négon har en friga som inte angér hela gruppen
kan du be dem stanna kvar efter att 6vriga sagt hejda.
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Traff 3

Den hir triaffen handlar om moten med beslutsfattare. Men innan gruppen gar in
pa det hilsar du som ledare alla vilkomna och underséker om det dykt upp nagra
fragor sen sist. I stéllet for att gora en vanlig incheckningsrunda kan du denna
gang be alla deltagare sitta tysta och blunda. Be dem sen komma ihag det forsta
ord som kommer till dem nar du sdger “rittighet”. Be alla skriva sina ord i chatten.
Kom det upp nigot ovintat? Ar nigot ord kopplat till diskussionerna om
patientlagen som ni hade forra gangen?

Kolla ocksa med gruppen om det dykt upp néagra fragor under genomgéangen av
andra delen av den digitala utbildningen.

Diskutera: Beslutsfattare

Att mota beslutsfattare kan vicka manga kanslor. Inte sillan blir vi nervosa nar
vi ska prata med "den som bestimmer”. Ibland blir vi frustrerade och till och med
arga over att den vi moter inte ser, eller kan/vill Andra pa de orattvisor och
missforhéllanden vi ser. Att 1ata kidnslorna ta over ar sillan framgéangsrikt och for
att vi ska kunna hélla oss till fragan ar forberedelser allt.

Borja med att tillsammans diskutera:

e Vem ir beslutsfattare?
« Vilka beslutfattare kan jag mota i rollen som patientforetriadare?

Titta pa film och diskutera
Titta sedan pa filmen med Peter Graf, vd for vardbolaget Tiohundra i Norrtilje.

Peter séger att det ar viktigt att prata med manga olika manniskor for att verkligen
kidnna dem vi foretradare. Fundera tillsammans hur vi kan samla pé oss s minga
perspektiv som majligt:

o Var kan vi hitta alla dessa manniskor?
» Vilka fragor bor vi stilla till dem?

« Hur kan jag fa kontakt med fler foretradare?
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Ovning: Gor en frageguide

Gor en guide tillsammans med 7-10 fragor som ni kan anvénda i uppdraget som
patientforetradare for att samla erfarenheter. Skriv ner frégorna i ett delat
dokument, exempelvis en Jamboard eller presentation som alla har tillgang till.
Testa girna fragorna pa varandra tvé och tvé och anteckna de svar ni fér.

Ovning: Paverkansormen

Végen frén att se ett problem till att fair komma pa ett mote och foresla
forbattringsatgarder kan vara lang. Titta pé de tio tipsen infor motet med
beslutsfattaren och fyll i paverkansormen. Ta ett pahittat eller verkligt exempel.
Syftet ar att fa en kénsla for alla steg som ingér i paverkansarbetet.

Hitta ratt Foresla
person nasta steg

Utvardera

Ta ansvar Lamna over

for motet ett forslag Folj upp

Gor Kom med
hemlaxan l6sningar

Engagera Inled med
fler syftet

e Vad ar svarast?
« Vad ar mest spannande?
» Finns det inspirerande exempel i gruppen pa paverkansarbete som gétt bra?

Ta nu reda pa vilka fragor som deltagarna vill lyfta eller som de redan 4r med och
lyfter. Skriv upp dem i en Jamboard eller annan delad presentation som alla
deltagare kan se. Ar det ndgra som sammanfaller? Gar det att jobba ihop?
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Avsluta
Sammanfatta dagens samtal och finga upp eventuella fragor. Infor nésta traff ska
alla deltagare ga igenom hela tredje delen av den digitala utbildningen.

Uppmuntra alla att fundera 6ver kreativa forslag pa sina viktigaste saker att
forandra inom varden.

For att lyckas behover vi pepp och uppmuntran. Dagens utcheckning handlar
darfor om att ge pepp till gruppen med en mening.

Glom inte att slacka lyset och kolla att allt ser ut som néir ni kom, innan ni gér hem.
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Traff 4

Under den fjarde traffen av studiecirkeln fokuserar vi pa berattelsen. En berittelse
som fangar lyssnaren kan leda till forandring. For att fa till en bra berittelse finns
det vissa saker att tanka pa. Bjud gédrna in ndgon med egen erfarenhet av att vara
patientforetradare till denna tréaff, om ni inte redan gjort det.

Innan ni gar in pa dagens tema sammanfattar du som leder vad ni pratade om sist
och undersoker om det finns nagra fragor eller synpunkter i gruppen som dykt upp
sedan forra traffen. Kom ocksa ihag att bestimma nér ni ska ha paus och kolla sa
att alla ser och hor. Kanske ska ni ha en gemensam fika denna gang?

D4 kan ni ta en benstrackare for att himta kaffe och sedan ta fikat vid skdrmen for
en stund att ldra kdnna varandra lite battre.

Fundera, skriv och samtala - vem ar en bra berattare?

Alla kanner eller vet om nagon som &r en bra berdttare. Lat alla deltagare tdnka
tyst for sig sjdlva i ndgon minut pa vem de tycker ar en bra ar en bra beréttare.
Det kan vara en bekant, slakting eller en forfattare till exempel.

Gor en runda dar alla far sdga vem de valt.

Om ni vill kan ni gora ett ordmoln i Jam board eller annat verktyg dar alla far
skriva ord som utmarker en bra berittelse. Uppmuntra garna deltagarna att utga
fran en beréttelse som paverkat dem nar de funderar.

Du som leder sammanfattar ordmolnet efter tio minuter genom att titta
tillsammans med gruppen pa om nagot aterkommer eller sticker ut.

Gar det att se ndgot monster? Vill deltagarna lagga till ndgot? Fundera pa om era
ord kan vara en checklista for nir ni ska skriva era egna berittelser.

Titta pa film, beratta och diskutera

Titta tillsammans pa den forsta filmen med Mark Levengood. Han pratar om att
det ar viktigt att skilja pa det privata och det personliga. Han siger ocksé att det
privata efter en tid kan bli personligt.

Lét deltagarna sitta tva och tva i breakout-rooms och tillsammans fundera ut
nagon erfarenhet var som varit privat och nu ar personlig. Det far gdrna vara en
nagot som ar relevant for uppdraget som patientféretradare.

Beritta kort for varandra om era erfarenheter. Efter 10 minuter kallas alla tillbaka
till det gemensamma rummet.
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Nir alla par ar klara tittar ni tillsammans pa den andra filmen med Mark Leven-
good. Har pratar han om att det ar viktigt att vara varsam med méanniskors tid,
att forberedelser ar viktiga och att det basta ar att ga rakt in i beréttelsen utan att
beratta vad vi tycker.

Ga tillbaka till era breakout-rooms och gor individuellt talepunkter for era
berittelser pa ett papper eller digitalt verktyg.

Lat detta ta cirka fem minuter. JAmf{or era talepunkter med varandra i paren.
Fundera 6ver om det gar att ta bort ndgon punkt for att gora berattelsen mer
koncis. Aterga girna till tipsen i triff 2 om hur vi ger och tar emot feedback.

Titta till sist tillsammans pé den tredje filmen med Mark Levengood. Har handlar
det om att "1ana” andra manniskors berittelser. Diskutera i storgrupp, eller i
breakout-rooms om ni 4r manga, hur vi kan dela med oss av berattelser vi fatt till
oss utan att gora intrdng i andra manniskors integritet.

Utveckla berattelserna om ni hinner

Om ni fortfarande har tid kvar under triaffen kan ni utveckla era beréttelser vidare.
Fundera individuellt och ga sedan samman i era par i breakout-rooms.

Hjalp varandra att vaska fram era berittelser. Utga fran tipsen i den

digitala utbildningen:

1. Inventera berittelser
2. Vilj en berittelse

3. Bestam syftet

4. Tillsdtt en detalj

5. Skapa karaktarer

6. Testa beréattelsen

7. Lek med dramaturgin
8. Beritta for en vin

Beritta for varandra och ge feedback nir ni ar klara.

Deltagarna kommer inte vara klara med sina beréttelser efter denna traff, men
forhoppningsvis har de fatt prova pa att beratta och fundera ut vad just deras
berittelse skulle kunna innehalla. PAminn girna varandra om att det tar tid att
bli saker i berdattandet, men med forberedelser kan vi kdnna oss tryggare och vi
undviker att missa négot viktigt.

Avsluta

Avsluta med att sammanfatta dagens traff och checka ut genom att 1ata alla skriva
ichatten om de kommit till ndgra nya insikter om berattande.

Sammanfatta kommentarerna i chatten och tacka sedan varandra for dagens traff
och padminn om att alla ska g igenom hela den fjarde delen av den digitala
utbildningen innan nésta gang ni ses.
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Traff 5

Detta ar cirkelns sista traff. Som ledare ar det viktigt att forsoka se till att alla
lamnar studiecirkeln med en god kinsla. Lat darfor den avslutande stunden fa ta
lite extra tid s att ni hinner folja upp forviantningarna som alla delade med sig
aviborjan och sé att alla som vill hinner byta kontaktuppgifter eller planera en
uppfoljningstraff.

Inled traffen med att checka in genom att alla sdger en sak som vackt deras
uppméirksamhet under dagen. Sammanfatta sedan kort vad ni pratade om forra
gangen. Fraga giarna om deltagarna utvecklat sina beréttelser ytterligare eller om
nagra funderingar dykt upp pa vagen.

Titta och diskutera: Funktionsratt och engagemang

Idag ska vi prata om organisering for funktionsratten och paraplyorganisationen
Funktionsratt Sverige. Titta tillsammans pa filmen med Elisabeth Wallenius

och Nicklas Méartensson.

De pratar om varfor de engagerade sig i funktionsrattsrorelsen och i Funktionsratt
Sverige. Hur borjade deltagarnas engagemang?

Diskutera:

« Funktionsratt Sveriges medlemsorganisationer har sammanlagt 400 000
medlemmar. Finns det saker som alla dessa har gemensamt?

o Varfor ar det s viktigt att g samman for att féra kamp mot orattvisor?
«  Hur ar funktionsrattkampen en kamp for demokratin?

« Vilka kamper finns kvar?

» Finns det nagra kamper som vi behover fora igen?

e Hur samverkar vi och stottar varandra 6ver organisationsgranserna?

Lagg fragorna i chatten om du som leder vill, men ta bara en fraga i taget.
Det dr inte sidkert att ni hinner diskutera alla.

Ovning: Ordmoln om Funktionsrittskonventionen

Funktionsratt Sverige arbetar utifran FN:s funktionsrattskonvention.

Titta pa Funktionsrattskonventionen var och en for sig. Lank till konventionen
finns under rubriken Vad innebéir funktionsritt?

Be alla deltagare i chatten skriva tre saker i idéprogrammet som de tycker ar
extra viktiga. Varfor tror ni att det blev just dessa saker som kom upp.

Kan det vara en indikation pa hur vi ska fokusera i uppdraget som
patientféretradare? Varfor, varfor inte?
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Avsluta

Avsluta traffen med att aterga till de forvantningar ni skrev upp i borjan av forsta
traffen. Har ni natt alla forvantningar, eller finns nagot kvar att undersoka?

Gor en runda dar alla far sdga nagot ni vill tacka de 6vriga deltagarna for.
Fundera tillsammans 6ver om ni vill ha ett fortsatt erfarenhetsutbyte eller om

ni ska aterrapportera till varandra hur det gar i era eventuella uppdrag som
patientforetradare. Att kunna byta erfarenheter, knep, medgéngar och motgangar
med andra ar ofta vildigt vardefullt.

Gor ocksa en utviardering av cirkeln. Flera metoder for det finns i ABF:s
verktygslada for cirkelledare. Du hittar den pa ABFs hemsida.

Innan alla gar hem for denna gang ar det viktigt att ni stimmer av att alla som vill
hélla kontakten har mdjlighet att gora det. Om nagra vill starta en ny cirkel gar det
bra att kontakta ABF for att fa hjalp med det. Uppmana alla som inte redan tittat
pa den femte delen av den digitala utbildningen att genomfora den.

Tacka deltagarna for den hir tiden och 6nska alla varmt lycka till i sina uppdrag
som patientforetradare.
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Hybridcirkel

Det gar forstés att blanda fysiska och digitala tréaffar. Titta pa uppldaggen ovan och
utgd ifran att cirkeln ska omfatta fem traffar. Det kan underlitta arbetet med att
fa ihop gruppen att ses fysiskt den forsta traffen for att sedan lagga ytterligare en
fysisk traff i mitten eller varfor inte sist? Ofta handlar upplagget om deltagarnas
mojlighet att resa.

Om det ar svart att fa ihop planeringen kan det vara klokt att gora de fysiska
traffarna lite langre och korta ner de digitala. Kanske ar det da lampligt att gora
hela traff 1 och traff 2 enligt det fysiska upplagget ovan, forsta gingen ni ses.
Sedan kan ni gora halva traff 3 vid den forsta digitala traffen, andra halvan av traff
3 vid den andra digitala traffen och halva traff 4 vid den tredje digitala traffen.

Gor sedan andra halvan av traff 4 och hela traff fem nar ni ses fysiskt igen.

"
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Kurs om tva dagar

Ibland ar det lattare att samla folk under ett par dagar for att s manga som majligt
ska kunna delta. Det finns férdelar med kortkursen som till exempel att risken for
att deltagare ska falla bort under kursen géng ar liten och att gruppen ofta kommer
samman snabbt. Det som ofta saknas ar tid for reflektion eftersom upplégget blir
komprimerat.

I foreningslivet sker ofta kurser pa folkhogskola eller kursgard i ofta naturskona
miljoer. Dessutom finns manga ganger gott om olika utrymmen med gott om plats
for att rora sig i rummet. Fika och méltider utgor tid for reflektion, men ocksé for
informella samtal och nya méten mellan ménniskor.

Ar minga minniskor samlade p4 samma plats kan det finns tillriickligt underlag
for att ta in en foreldsare som kan fordjupa deltagarnas kunskaper.

Om ni 4r manga deltagare pé kursen ar det klokt att vara flera ledare da ni kommer
att behova dela upp er i mindre grupper.

Dag 1

9.00 Hej och vilkommen! Presentera ledare och program for dagarna.

Kom ihag att gd igenom praktiska saker som mattider, rumsnycklar, incheckning
och nodutgangar.

9.20 Lira-kdnna-mingel. Om ni &r manga pa kursen kan det vara svart att alla ska
presentera sig en och en. Se dock till att en deltagarlista gatt ut till samtliga.
Minglet fungerar som dans-stopp: Alla deltagare gar runt i rummet tills ledaren
visslar. Da presenterar alla sig for de som star nirmast. Om nagon behover sitta
still far de som &dr runt omkring rora sig.

9.40 Dela in er i grupper om ni 4r manga. Har ni inte redan innan gjort en grup-
pindelning gar det bra att rdkna in deltagarna i grupper.

9.50 Nir alla 4r pa plats i sina grupper kan det vara en god idé att lata all
presentera sig kort for varandra. Gor sedan ett post-it-moln om
patientféretradar-uppdraget. Alla deltagarna skriver ord pa lapparna, som de
associerar med patientforetridaruppdraget. Agna cirka sju minuter at detta.

Vilka ord kom fram? Samtala en kort stund om orden. Om nagot ar oklart ar det ok
att fraga om den som skrivit lappen vill ge sig till kinna och forklara. Hur manga i
gruppen vill bli patientforetradare och vilka gar cirkeln av andra skal.

10.15 Fika

10.45 Titta och diskutera titta pa filmen dar Lise Lidback pratar om varfor hon
blev patientforetrddare och diskutera sen tillsammans:

« Uppdraget som patientforetradare kan se olika ut, det kan vara tillfilligt eller
mer langsiktigt. Det finns ocksa flera som kan utse patientforetréddare.

« Vilka erfarenheter finns i gruppen?

« Det finns olika sammanhang att vara patientféretradare. Lise pratar om

traffar hos olika myndigheter. I vilka ssmmanhang skulle du vilja
se patientforetradare?
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« Lise pratar om att hon inte bara har sina egna utan ocksa andras erfarenheter
att utga ifran i sitt uppdrag som patientféretradare. Hur kan jag anvinda
andras berittelser med hansyn till deras integritet?

11.40 Innan ni gér pa lunch, gér 6vningen avsluta meningen.
Lat alla deltagare avsluta meningarna nedan var och en for sig:

« Jagvill engagera mig som patientforetradare for att...

« Det viktigaste jag vill forandra inom vérden 4r....

« Det sviraste med att vara patientforetradare tror jag ar...
« Det bista med patientforetradare ar...

Nar alla skrivit klart meningarna kan ni gora en runda sa att alla far mgjlighet att
dela med sig av det de skrivit. Kanske vill ndgon bara dela med sig av en mening,
det ar sa klart okej. Nar alla berattat vad de skrivit reflekterar ni tillsammans.

12.00 Lunch
13.00 Foredrag om hur varden vill samverka med patientforetradare

14.00 Samlas i grupperna igen och gor 6vningen Presentera dig och ditt uppdrag.
Para ihop deltagarna tva och tva. Om négon blir utan partner far du som leder
cirkeln kliva in och vara samtalspartner till ndgon. Lat alla gora sin presentation
for ndgon annan och ge sedan varandra feedback.

Nagra bra hallpunkter for att ge feedback ar:

o Prataijagform: "Jag tycker...” eller "Jag upplever...”

« Fokusera pé uppgiften och inte pa personen.

« Borja med det positiva och ge det tid.

» Ta helheten forst och ga sedan in pa delar som du tyckte var bra.
« Tasedan upp de saker du tycker kan forbattras. Var konkret.

« Foresla konstruktiva forbattringar.

Att ta emot feedback ar ocksa en konst. Tank pa att:

« Lyssna utan att avbryta.

» Undvik att bli defensiv.

» Var sparsam med forklaringar till dina val.
« Tacka for feedbacken.

L&t presentationerna ta max 10 minuter per person och feedbacken max 10
minuter per person. Ligg feedback-tipsen pa en PowerPoint och visa dem for
deltagarna.
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14.30 Fika
15.00 Kortforeldsning om god och néra vard.

15.40 Som patientforetrdadare finns det en hel del att halla reda pa. Det ar
lagstiftning, vard pa olika nivaer med olika huvudmén som bestdmmer.
Varfor ar det viktigt att ha koll pa allt detta? Vad tycker deltagarna i gruppen?
Prova att gora en fyra horn-6vning,.

Som patientforetradare ar det viktigt att ha koll pa styre, bestimmelser och
lagstiftning for att:

Vara trovardig i kontakt Vi ska veta vad vi
med myndighet pratar om

Fa ett Overtag i diskussioner

Annat
med beslutsfattare

Lat varje horn i rummet symbolisera ett av de fyra pastdendena. Deltagarna far ga
till de horn som stammer bast med deras uppfattning. Gor en runda dar alla
berattar varfor de stillde sig dar de gjorde. Om nagon stallde sig pa "annat”, vad
var i sa fall det?

Det gar forstas ocksa att diskutera frdgan utan att gora en fyra horn-6vning.

16.10 Vem ar beslutsfattare? Att mota beslutsfattare kan viacka ménga kanslor.
Inte sillan blir vi nervésa nar vi ska prata med "den som bestimmer”. Ibland blir vi
frustrerade och till och med arga Gver att den vi moéter inte ser, eller kan/vill Andra
pa de oréttvisor och missforhallanden vi ser. Att lata kdnslorna ta 6ver ar sillan
framgangsrikt och for att vi ska kunna hélla oss till fragan ar forberedelser allt.

Borja med att tillsammans diskutera:

e Vem ar beslutsfattare?

» Vilka beslutfattare kan jag méta i rollen som patientforetradare?
« Var kan vi hitta alla dessa manniskor?

» Vilka fragor bor vi stélla till dem?
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Lagg fragestillningarna pa en PowerPoint sa att deltagarna ser dem.
17.00 Avsluta dagen

18.00 Middag

Dag 2
9.00 Hej och vilkomna till dag 2! G4 igenom eventuella frigor om utcheckning
och annat praktiskt.

9.15 Vi fortsitter med paverkansarbetet Paverkansormen: Vagen fran att se ett
problem till att far komma pa ett méte och foresla forbattringsatgarder kan vara
l&ng. Titta pa de tio tipsen infér métet med beslutsfattaren och fyll i paverkans-
ormen. Ta ett pahittat eller verkligt exempel. Syftet ar att fa en kéansla for alla steg
som ingar i paverkansarbetet.

EERET Foresla
person nédsta steg

Utvardera

Ta ansvar Lamna over

for motet ett forslag Folj upp

Gor Kom med
hemléaxan |6sningar

Engagera Inled med
fler syftet

e Vad ar svarast?
e Vad dr mest spAnnande?
« Finns det inspirerande exempel i gruppen pé paverkansarbete som gatt bra?

Ta nu reda pa vilka fragor som deltagarna vill lyfta eller som de redan ar med och
lyfter. Skriv upp dem kort pé ett blédderblock eller p& en whiteboard.
Ar det ndgra som sammanfaller? Gar det att jobba ihop?
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10.00 Berittelsen, vem &r en bra berittare? Lat alla deltagare tédnka tyst for sig
sjalva i ndgon minut pa vem de tycker ar en bra ar en bra beréttare.

Det kan vara en bekant, slikting eller en forfattare till exempel.

Gor en runda dar alla far sdga vem de valt. Om ni vill kan ni gora ett ordmoln pa
whiteboarden eller med hjalp av post-its dar alla far skriva ord som utmérker en
bra beréttelse. Uppmuntra gérna deltagarna att utga fran en beréttelse som
paverkat dem nar de funderar.

Du som leder sammanfattar ordmolnet efter tio minuter genom att titta
tillsammans med gruppen pa om nagot aterkommer eller sticker ut.

Gér det att se nagot monster? Vill deltagarna ldgga till ndgot? Fundera pa om era
ord kan vara en checklista for nir ni ska skriva era egna berittelser.

10.30 Fika

11.00 Utveckla era egna berittelser! Hjdlp varandra att vaska fram era berittelser.
Ténk pé att var personlig inte privat och pa att ga rakt in i berittelsen utan att
prata om vad du tycker. Utgé fran tipsen i den digitala utbildningen:
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1. Inventera berittelser
2. Vilj en berittelse

3. Bestdm syftet

4. Tillsitt en detalj

5. Skapa karaktarer

6. Testa beréattelsen

7. Lek med dramaturgin
8. Beritta for en vin

Beritta for varandra och ge feedback utifran tipsen ovan nar ni ar klara.
12.00 Lunch
13.00 Foreldsning om funktionsrittsrorelsens historia

14.00 Samtal om engagemang. Titta tillsammans pa filmen med

Elisabeth Wallenius och Nicklas Martensson. De pratar om varfor de engagerade
sig i funktionsrattsrorelsen och i Funktionsratt Sverige. Hur borjade deltagarnas
engagemang? Gor en egen tidslinje for cirkeln pa whiteboard eller bladderblock.
Lat alla skriva in sina viktiga tidpunkter for sitt engagemang.

« Funktionsritt Sveriges medlemsorganisationer har sammanlagt 400 000
medlemmar. Finns det saker som alla dessa har gemensamt?

o Varfor ar det sa viktigt att g samman for att féra kamp mot orattvisor?
e Hur ar funktionsrattkampen en kamp fér demokratin?

« Vilka kamper finns kvar?

« Finns det ndgra kamper som vi behover fora igen?

«  Hur samverkar vi och stottar varandra 6ver organisationsgranserna?

14.30 Fika
15.00 Funktionsrittskonvention

Titta pa Funktionsréttskonventionen var och en for sig. Lank till konventionen
finns under rubriken Vad innebéir funktionsritt?

Ge alla deltagare tre post-it-lappar och uppmana dem att skriva de tre saker som
de tycker ar viktigast i uppdraget som foretradare, pa lapparna.

Satt lapparna pé vaggen eller pé tavlan och diskutera tillsammans varfor ni tror
att det blev just dessa saker som kom upp. Kan det vara en indikation pa hur vi ska
fokusera i uppdraget som patientforetradare? Varfor, varfor inte?

16.00 Gemensam avslutning i storgrupp

16.30 Slut
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Till dig som leder

Den hér delen ir ett stod for dig som cirkelledare och kursledare. Den innehéller
praktiska tips nar det galler hur man leder en cirkel och forslag pa upplagg av den.
Vilkommen som cirkelledare i ABF!

Hur arbetar man i en studiecirkel?

Kanske har du varit cirkelledare tidigare eller sjilv gétt en studiecirkel sa att du
kénner till grundtanken. Om inte sa dr det viktigt att du far en kdnsla for hur man
arbetar i en studiecirkel. Grundtanken ir att alla i cirkeln delar med sig av sina
kunskaper och att man lar sig tillsammans.

Demokrati och delaktighet ar tva viktiga hornstenar i en studiecirkel.

Alla ska kunna péaverka och kédnna sig delaktiga i arbetet. Det ar det arbetssitt som
gor att ménga upplever en studiecirkel som ett socialt givande, roligt och kreativt
sdtt att lara sig tillsammans.

Att tanka pa innan cirkeln startar

Tillsammans med din kontakt pd ABF géar du igenom uppléagget av studiecirkeln.
Stam av studiematerial, lokal och om det finns kunskap om deltagarna som ar bra
att ha med sig for dig som ledare. Kanske finns det sédant som kan vara vardefullt
att veta om dina deltagare i forvig, exempelvis om de kommer frén en och s
amma forening eller om de har anmalt sig via ABFs kursprogram som éar riktat
mot allmidnheten. Ta ocksa giarna reda pa om deltagarna behover nagot for att de
ska kunna delta aktivt. Det kan vara exempelvis horslinga, belysning eller en
upplysning om allergener.

Vad ar viktigt i rollen som ledare?

For dig som ledare giller det att skapa ett generost klimat dar alla kdnner sig
delaktiga. Eftersom studiecirkeln bland annat kdnnetecknas av tid for reflektion
och fragor sé ar det viktigt att du som ledare ger plats och tid for det.

I borjan av varje traff bor du 6ppna for fragor fran foregaende traff och beratta om
dagens arbete. I slutet av traffen ar det ocksa viktigt att du lamnar tid for reflektion
och fragor.

I grupper brukar det oftast finnas nagra som har lattare 4n andra att uttrycka

sig och ta plats. Som ledare &ar det din uppgift att se till att s& ménga som mojligt
deltar i samtalen. Fragor som “Ar det hir nigot du kiinner igen?” eller “Nu vill jag
hora hur du tianker” dr inbjudande meningar till en person sitter tyst.
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En grupp utvecklas hela tiden och for en del tar det nagra ganger innan gruppen
kanns sa trygg att de vill delta i samtalen. Forsok att uppméarksamma alla i
gruppen. Det dr ett bra sétt att fa deltagarna att kinna sig sedda och som en viktig
del av gruppen. Oftast ar deltagarna n6jda, men det hander att ndgon ibland ar
missndjd med ett gemensamt beslut. Det basta du kan gora som ledare i det 1aget
ar att fraga varfor personen inte dr n6jd och sen lyssna. Gar saken inte att I6sa kan
det anda skapa ett lugn i gruppen genom att du lyssnat pa deltagaren som kint sig
missnojd. Deltagaren har blivit sedd.

Tala om tystnad

Ett samtalsklimat med hogt i tak framjar forutsattningar for larande.

Att vaga vara nyfiken, vaga siga lite fel ibland och vaga kasta sig in i diskussioner
ar utvecklande for hela gruppen. Da du jobbar med en studiecirkel ar det viktigt
att tinka pa att din roll som cirkelledare handlar om att 6ppna upp for ett gott
klimat, skapa en god stamning i gruppen, likaval som att vara kunnig i &mnet som
cirkeln behandlar.

Du behover inte kunna allt som ledare. Att sjilv visa att du behover ta reda pa
saker och lara dig mer innebar att du skapar ett klimat i gruppen som séger att
det okej att inte veta allt.

Inkludering och tillganglighet

Inkludering handlar om att géra det mdjligt for alla att delta i en cirkel och fa alla
att kdnna sig som en del av gruppen. Manga normer stanger ute manniskor, for att
undvika det behover vi fa syn pa de normerna. Den som hindras fran att delta ar
inte inkluderad. Darfor ar tillganglighet en viktig del av arbetet for inkludering.
Tillganglighet kan handla om att den fysiska och visuella miljon ska fungera for
personer med funktionsnedséttningar.

Lis gdrna mer om inkludering och ta del av en rad tips for att vara en inkluderande
ledare i ABFs inkluderingspolicy. Du hittar den pa ABFs hemsida.

Praktiska saker att tanka pa

Det finns en del praktiska saker att tanka pa som cirkelledare.

Du ska fylla i den digitala narvarolistan. Se till att den tekniska utrustning som
kravs for studiecirkeln finns tillganglig och fungerar.

Den forsta gangen ar det extra viktigt att vara ute i god tid, si deltagarna kanner
sig vialkomna. Stéll i ordning i lokalen. Forsok sitta sd att alla ser varandra.
Nar ni lamnar lokalen ska den vara iordningsstalld.
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Kom ocksa ihag att tala om for deltagarna att studiecirkeln genomfors i samarbete
med ABF. Ar ni flera foreningar representerade under cirkeln ar det en god idé att
presentera dessa for alla deltagare i borjan av forsta traffen.

Vad ar en arbetsplan?

Nir man planerar hur man ska lagga upp en studiecirkel gér man en arbetsplan.
Det ar ett arbetsdokument som lagger en bra grund for att man ska na malet med
cirkeln. Vare sig du gor arbetsplanen sjilv eller utgar fran det har hiftet sa ar det
viktigt att du stimmer av med deltagarna. Finns det alternativa upplagg?

Andra 6nskemal? Nar gruppen har enats om arbetsplanen och eventuella
andringar gjorts sa lamnar du en kopia till ABF. I detta dokument finns flera
uppldgg gruppen kan utgar ifran, eller sa skraddarsyr ni ett eget upplégg.

Oavsett vilket ni viljer ar det viktigt att formedla planen till ABF.

Cirkelledarutbildning

Alla cirkelledare inom ABF ska ga en cirkelledarutbildning. Det forsta steget ar ett
introduktionssamtal. Det andra ar cirkelledare GRUND, som omfattar minst nio
timmar. Efter det finns fordjupningskurser om larande, gruppdynamik, att vara
cirkelledare, med mera. Tala med ditt lokala ABF-kontor om du ar intresserad av
att ga en cirkelledarutbildning.

ABF ar arbetarrorelsens studieforbund

Arbetarnas Bildningsférbund (ABF) ar arbetarrorelsens studieférbund.

Vi erbjuder studiecirklar, kurser, forelasningar samt kulturarrangemang i alla
landets kommuner. ABF bildades for 6ver 100 ar sedan. Bakom grundandet stod
Socialdemokraterna, LO och Kooperativa Férbundet. Med verksamhet i hela
landet, ett femtiotal medlemsorganisationer, ett sextiotal samarbetsorganisationer
och 500 000 deltagare arligen dr ABF Sveriges ledande studieforbund.

Studiecirkeln en av tre verksamhetsformer

ABF har tre verksamhetsformer: studiecirkel, annan folkbildningsverksamhet och
kulturprogram. I studiecirkeln deltar minst tre och hogst tjugo deltagare,
inklusive cirkelledaren. Cirkeln dr pa minst tre traffar med sammanlagt minst nio
studietimmar (en studietimme = 45 minuter). I annan folkbildningsverksamhet ar
formerna friare och flexiblare, hir finns prova-pa-verksamhet, workshops,
temakvillar, endags- och helgkurser.

Kulturprogram framfors infor eller tillsammans med minst fem deltagare utéver
studieférbundets ledare. Det kan vara foreldsningar, teaterforestillningar,
konserter eller debatter. Ett kulturprogram ska paga i minst 30 minuter och vara
utformat sa att det bidrar till att skapa delaktighet, upplevelse och eftertanke.

Varmt lycka till!
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