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Forord

Alla minniskor har enligt lagen (2003:778) om skydd mot olyckor ritt till ett
tillfredsstillande och likvardigt skydd mot olyckor, oavsett var i landet de 4r och
oberoende av eventuella funktionsnedsittningar. For att denna rittighet ska kunna
torverkligas krivs bade kunskap och forstaelse for hur olika fysiska, psykiska eller

kognitiva forutsittningar kan paverka mojligheten att ta del av samhallets skydd.

Alla kan drabbas av olyckor, men personer med funktionsnedsittning ar ofta mer
sarbara dn personer utan funktionsnedsittning i1 hindelse av olyckor. Darfoér maste
deras perspektiv finnas med i likvil det olycksférebyggande arbetet som vid
skadebegrinsande insatser. Att arbeta for ett likvirdigt skydd ar inte bara en fraga

om sikerhet, det dr en friga om minskliga rittigheter.

Ett fungerande skydd forutsitter inkludering. Personer med funktionsnedsittning
vet sjilva bist vad de behover. Dirfor ér dialog, delaktighet och samverkan med
béde enskilda individer och intresseorganisationer avgorande, inte minst i
utformningen av 16sningar som verkligen fungerar i praktiken. Att tinka in
tillgénglighet fran borjan skapar inte bara bittre 16sningar som fungerar for alla,

det kan 4ven vara mer kostnadseffektivt.

Denna vigledning vill synliggéra ett omrade som ofta forbises. Malet dr att 6ka
medvetenheten, ge praktiskt stod och visa att vagen till ett mer inkluderande och
likvirdigt skydd inte behover vara komplicerad. Genom att anvinda de exempel,
kontakter och metoder som lyfts fram i vigledningen kan arbetet pabérjas eller

utvecklas, oavsett var man befinner sig idag.

Att inkludera alla 1 arbetet med skydd mot olyckor gor verklig skillnad och det

borjar med kunskap och samverkan.

Ort, Ange datum.
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1. Inledning

Alla ménniskor har ritt till ett likvardigt skydd mot olyckor, oavsett
funktionsférmaga. I dagens samhille finns det dock fortfarande brister i hur
skyddet utformas och tillimpas, sirskilt nir det giller personer med
funktionsnedsittning. Funktionsnedsittningar kan paverka en individs méjligheter
att uppfatta fara, agera snabbt vid nédsituationer eller ta del av information och
instruktioner som 4r avgérande for att kunna skydda sig sjilv. Det kan exempelvis
handla om fysiska hinder i byggnader eller andra anliggningar, otillginglig
varningsinformation eller bristande firdigheter hos personal i hur man beméter
minniskor utifran deras olika behov vid till exempel en evakuering. I den hir
vigledningen anvinds begreppet funktionsnedsittning i enlighet med
Socialstyrelsens definition. Funktionsnedsittning ar en nedsittning av fysisk,

psykisk eller intellektuell funktionsférméiga.!

Olyckor far negativa konsekvenser for de som drabbas, oavsett om de har

funktionsnedsittning eller ej, men for personer med funktionsnedsittningar ir Ersitt - for personer med
detta sirskilt problematiskt d4 de personerna kan vara extra sirbara.? Personer funktior_w_sne_dsattning ar

o detta sarskilt problematiskt
. . | "4 de personema kan vara
Okar risken f6r brand har storre risk att omkomma eller skadas allvarligt vid en extra sarbara med -for
brand.3 personer med
funktionsnedséttningar kan
detta fa sarskilt allvarliga

som har svart att uppfatta en brand, agera vid en brand eller har ett beteende s

Det finns i funktionshinderspolitiken* nationella mal f6r att uppnd jamlikhet i
levnadsvillkor och full delaktighet f6r personer med funktionsnedsittning. For att
oka méjligheten att uppna de satta malen bor arbete ske med universella 16sningar
och utformningar som ska fungera for alla 1 sa stor utstrackning som mojligt

istillet for speciallosningar for varje typ av funktionsnedsittning.

Enligt 1 kap. 1 § lagen (2003:778) om skydd mot olyckor (LSO) ska skyddet mot

olyckor bland annat vara tillfredsstillande och likvardigt for alla manniskor. For att -
g . . Kommentar - Byt ut bor

uppna ett likvirdigt skydd $& en inkludering av personer med mot skall

funktionsnedsittning ske i alla stadier av det brand- och olycksférebyggande samt

skadebegrinsande arbetet. Till exempel i detaljplanearbete savil som i dvningar

inom det skadebegrinsande arbetet. Alla aktorer 1 samhillet behover efterstriva en

storre medvetenhet och normalisering kring funktionsnedséttningar. Véigledningetrrly K

ar tinkt att ge ett stod till malgruppen i deras arbete for ett likvardigt skydd mot

olyckor. Vigledningen gor inte ansprak pa att vara heltickande, utan syftar snarare

till att belysa omradets bredd och de manga delar dir det finns utrymme for

forbittring. Vigledningen ska ses som en start att arbeta utifrin inom omradet.

1 (Socialstyrelsens kunskapsstod, 2025)

2 (Bagwell et al., 2016); (Smith & Notaro, 2009); (Wolf-Fordham, 2015)

3 (MSB, december 2020)

4 Baseras pa forordning (2001:526) om de statliga myndigheternas ansvar for
genomfdrande av funktionshinderspolitiken


Ersätt - för personer med funktionsnedsättning är detta särskilt problematiskt då de personerna kan vara extra sårbara med -för personer med funktionsnedsättningar kan detta få särskilt allvarliga konsekvenser.

Kommentar - Byt ut bör mot ska!!

ska

Stryk eftersträva


Exempel och arbetsmetoder behéver kontinuerligt utvecklas och félja sin samtid. I
vigledningen finns dven tips pa dtgirder i syfte att stétta och vigleda

riddningstjansten om vad som dr méjligt och limpligt att gora.

1.1 Malgrupp

Denna vigledning vinder sig till dig som arbetar med brand- och
olycksforebyggande samt skadebegrinsande arbetet inom
riddningstjinstforvaltningen eller ndgon annan del av kommunen, som
exempelvis sotningsverksamheten, om den hanteras av annan nimnd 4n den som
hanterar riddningstjinstfragor. Framéver i viagledningen viljer vi for enkelhets

skull att kalla malgruppen till denna vigledning f6r ”rdddningstjinsten”.

1.2  Syfte och mal

Vigledningens syfte dr att riddningstjinsterna ska fa en 6kad kunskap om samt

skapa en forstielse for omradet som r6r funktionsnedsittningar.

Malet med vigledningen ér att riddningstjinsten i storre utstrickning in idag ska  Stryk - i storre
inkludera personer med funktionsnedsittning i hela spektrumet av det brand- och Utstrackning an idag
olycksforebyggande samt skadebegrinsande arbetet for att skapa och bibehalla ett

tillfredsstillande och likvirdigt skydd mot olyckor.

1.3 Hojd beredskap

Personer med funktionsnedsittning dr ofta mer sarbara dn andra redan i fredstid,

exempelvis vid olyckor och kriser. Vid h6jd beredskap och krig forstirks dessa

sarbarheter ytterligare. Begrinsad tillgang till hjalpmedel, avbrott i samhallsservice  L&gg till - hinder

och svirigheter att ta del av information kan snabbt leda till livshotande for att satta sig i
o P " . . : sakerhet

situationer. Dirfor dr det avgérande att samma principer for inkludering och

likvirdigt skydd som giller i fredstid ocksa tillimpas vid h6jd beredskap och krig.

Enligt FN:s organ for katastrofriskreducering dr den frimsta orsaken till att ett
oproportionerligt antal personer med funktionsnedsittning drabbas hart vid

katastrofer att deras behov ofta ignoreras 1 planeringsprocesserna. Forskning rattigheter och
bekriftar detta och visar att personer med funktionsnedsittning i storre

utstrackning utsitts for negativa kagselyeamsetividikriser @dhl&atastrofer jamfort
med den 6vriga befolkningen.? https://www.unwater.org/news/undrr-2023-global-survey-perso
ns-disabilities-and-disasters?utm_source=chatgpt.com

For att fordndra detta krdvs planering som utgér fran tillginglic kommunikation,
l6sningar som fungerar f6r sa manga som mojligt och samverkan med aktorer som
har kunskap om funktionsnedsittning. Ett inkluderande perspektiv dr inte bara en
rittighetsfraga, det dr en forutsittning for att skydda de mest utsatta nir sambhillet

prévas som hardast. Det dr ocksa viktigt att personer med funktionsnedsittning

5 (Stough & Kelman, 2018)


Stryk - i större utsträckning än idag

Lägg till - hinder för att sätta sig i säkerhet

rättigheter och behov

Lägg gärna till denna källa https://www.unwater.org/news/undrr-2023-global-survey-persons-disabilities-and-disasters?utm_source=chatgpt.com


sjilva involveras i det proaktiva arbetet och ges moijlighet att férbereda sig infor

oforutsedda hiandelser.

Att inkludera personer med funktionsnedsittningar under normala férhallanden ér
en forutsittning for att de dven ska kunna inkluderas vid kris och under héjd
beredskap. Krisberedskap och totalférsvar utgar fran och bygger sedan vidare pa
normala férhallanden och strukturer som finns i samhallet. Det finns ett framtaget
stéd inom kris, bland annat f6r alla med uppdrag inom personlig assistans

Krisstodsmaterial - krisverktye®, det stddet kan dven anvindas som inspiration for
bl

riddningstjansten. Myndigheten for delaktighet (MFD) har ocksa information pa
omridet. Lis mer om Krisberedskap for alla har: Krisberedskap for alla’.

1.4 Avgransningar

Vigledningen inkluderar endast riddningstjinstens beréringsomriden med
personer med funktionsnedsittning och kan betraktas som ett kunskapsstéd med
exemplifiering av méjliga arbetssitt. Vigledningen innehaller ingen detaljerad
information om vad riddningstjinsterna ska arbeta med inom detta omrade. Vatje
riddningstjinst behover sjilv aktivt jobba med fragan utifrin sina lokala

forutsittningar.

Utifran vigledningens syfte, att vara kunskapshojande inom
funktionshinderomradet samt 6ka riddningstjansternas arbete inom omradet, gar
det dven att géra kopplingar till krisberedskapsomradet och hojd beredskap.
Krisberedskap och hojd beredskap ingar dock inte i den hir vigledningen.

6 Projekt krisstdd: https://www.intressegruppen.info/om-oss/projekt-krisstod/, hamtad 2025-
06-24

7 Krisberedskap for alla:
https://www.mfd.se/contentassets/550fcc2bd4844a21ad44923f2046ec1f/krisberedskap-for-
alla.pdf hamtad 2025-06-24


https://www.intressegruppen.info/om-oss/projekt-krisstod/
https://www.mfd.se/contentassets/550fcc2bd4844a21ad44923f2046ec1f/krisberedskap-for-alla.pdf

2. Bakgrund

Denna vigledning bygger vidare pa kunskapsoversikten ~Likvirdigt skydd mot

olyckor for personer med funktionsnedsittning”.?

Kunskapséversikten dr bred
och innehiller bland annat kunskaper om kriser f6r en bredare malgrupp 4n denna
vigledning riktar sig till. Denna vigledning dr avgrinsad till riddningstjdnstens

arbete inom omradet och syftar da till vardagsolyckor snarare dn kris.

Kunskapséversikten visade att det idag finns en 6kad inkludering och ett storre
synliggbrande av utmaningar och méjligheter f6r personer med
funktionsnedsittningar i samhillet 4n tidigare. Men dven om stigmat som ar
associerat med funktionsnedsittningar har minskat 4r dessa personer fortfarande 1
storre utstrackning negativt paverkade av olyckor i samhallet in personer utan
funktionsnedsittning. Personer med funktionsnedsittningar utgor upp till en
femtedel av befolkningen i de flesta linder, en siffra som varierar nagot beroende
pa vilken definition métningarna ir baserade pa och hur dessa utfors.’
Kommunen, och dirigenom riddningstjinsten, behover ta hinsymyilkagh
inkludera dessa personer 1 savil planering av det brand- och olycksférebyggande

arbetet som hantering vid en olycka och denna vigledning ska ses som ett stod for

det.

8 (MSB, 2020)
9 (Stough & Kelman, 2018)

Jag tycker att
denna mening
kring stigmat kan
strykas helt. Det
leder tankarna fel.
H&ar handlar det
om generell
otillganglighet och
brist pa
inkludering i
krisberedskapen.


Jag tycker att denna mening kring stigmat kan strykas helt. Det leder tankarna fel. Här handlar det om generell otillgänglighet och brist på inkludering i krisberedskapen.

Stryk ta hänsyn


3. Begreppet
funktionsnedsattning Stryk hela det inledande

stycket - det kadnns

Det férekommer tyvirr att personer med en funktionsnedsittning definieras gammalmodigt. Det ar
jalvklart att det handlar

o L o ) _.om manniskor och att
komma ihag att det handlar om minniskor, och dirfér bér man undvika en Sagﬁﬁkti onsnedsattning
definition. Begreppet som idag anvinds 4r ”person med funktionsnedsittning’irife definierar en
person. Det basta sattet
att pAminna om det har
ar att anvanda ett

En funktionsnedsittning kan vara fysisk, som begrinsad fé6rmaga att rora sig frrespektfull t och

Det kan ocksé vara en syn- eller horselnedsittning som till exempel paverkar rattighetsbaserat

utifrin sin nedsittning, till exempel “den funktionsnedsatta”. Det ir viktigt att>

Detta eftersom det inte dr funktionsnedsittningen som definierar personen.

formagan att ta till sig information, kunna gora vissa saker eller anvinda vissa
tjanster. Det kan ocksa rora sig om ett medicinskt tillstind, dér individen ar
beroende av mediciner eller medicinsk utrustning. Kognitiva nedsittningar kan
handla om en begrinsad férmaga att ta till sig information eller att forsta
hindelser. Det finns dven olika former av psykisk ohilsa, som panikingest eller
posttraumatisk stress, som kan paverka hur pass vil individer kan ta till sig

information samt deras férmaga till férberedelser och agerande i ett akut skede.

Funktionsnedsittningar dr individuellt nedsatta f6rmagor som inte nédvindigtvis

innebdr en begrinsning av individen, utan det dr de funktionshinder som finns i

omgivningen som forsvirar for individen. Funktionshinder definieras som “den

begrinsning som en funktionsnedsittning innebér for en person i relation till

omgivningen”.!! Begrinsningar uppstér alltsi framst nir omgivningen inte ar

anpassad efter individens behov. Ersatt anpassad efter individens behov med
tillganglig for personer med

Eftersom det dr samhillet som skapar de fysiska, ekonomiska, utbildningsmissiga
och kulturella barridrerna som ger upphov till funktionshinder betyder det att
samhillet dven kan arbeta for att avldgsna dessa. Organisationer i samhillet som
verkar vid olyckor och kriser kan inte férindra en individs funktionsnedsittning

men diaremot minimera funktionshindet.

10 Socialstyrelsens termbank
https://termbank.socialstyrelsen.se/article.php?term=ZnVua3Rpb25zbmVkc80kdHRua\W5n,
hamtad: 2025-06-24

1 Socialstyrelsens termbank
https://termbank.socialstyrelsen.se/index.php?query=funktionshinder&src lang=swe&subjec
t=0.0.0&diagram name=&sorting field=22&sorting dir=0&search mode=0, hamtad 2025-
06-24



https://termbank.socialstyrelsen.se/article.php?term=ZnVua3Rpb25zbmVkc8OkdHRuaW5n
https://termbank.socialstyrelsen.se/index.php?query=funktionshinder&src_lang=swe&subject=0.0.0&diagram_name=&sorting_field=22&sorting_dir=0&search_mode=0
https://termbank.socialstyrelsen.se/index.php?query=funktionshinder&src_lang=swe&subject=0.0.0&diagram_name=&sorting_field=22&sorting_dir=0&search_mode=0
Stryk hela det inledande stycket - det känns gammalmodigt. Det är självklart att det handlar om människor och att funktionsnedsättning inte definierar en person. Det bästa sättet att påminna om det här är att använda ett respektfullt och rättighetsbaserat förhållningssätt i texten.

Ersätt anpassad efter individens behov med tillgänglig för personer med funktionsnedsättning


3.1 Antal personer med
funktionsnedsattning

Enligt Socialstyrelsens definition f6r funktionsnedsittning som inkluderar bade
medfédda och férvirvade skador dr gruppen mycket heterogen, det vill siga
olikartad, och omfattar 10 — 20 procent av befolkningen.!? Samtidigt inkluderar
inte Socialstyrelsens definition personer med tillfilliga funktionsnedsittningar, till

exempel personer med 6vergiende skador eller gravida.

Pa grund av den breda definitionen av personer med funktionsnedséittnin . I

) . ag% till efter manniskor med
inkluderar det manga minniskor. Brand- och olycksférebyggande sanyjika pehov.

skadebegrinsande arbete f6r denna grupp dr mycket utmanande da en heterogen | 5gq till darfor fore

grupp klumpas ihop enbart utifran att deras gemensammare nimnare, att de mycket

utesluts frin samhillets tjanster.!?

En liten del av alla personer med funktionsnedsittning bor 1 en sarskild
boendeform med en insats som socialtjinsten i kommunen tillhandahéller genom

nagon form av behovsprovning. Antalet personer med funktionsnedsittningar ar

dock minga fler in de som beviljats den typen av insats. Det fi L%%%ttsllflc)retnarqeélmenlng efter boenden:
& v oP ‘ BT ES8utom manga personer

personet som har behov av olika typer av stéd utéver de som gen@dpfsihktionsnedsattning som lever

behovsprévade boenden. Men 4ven dessa personer kan ha en  sjalvstandigt helt utan insatser i

Kardagen, men som i handelse av en

olycka eller kris kommer att behdva
olycksforebyggande samt skadebegrinsande arbetet. Sammanfagpgegsyisdaa sig i sakerhet.

riddningstjinsten méta personer med olika typer av funktionsn&dedmtia &ai e meningen efter: Det
finns foljaktligen en stdrre grupp
personer med funktionsnedsattning
som behdver tas i beaktande i det

H H brand- och olycksforberedande samt
32 Identlflera behOV skadebegransande arbetet.
I det forebyggande- och skadebegrinsande arbetet kan riddningstjinsten komma

funktionsnedsittning som paverkar deras behov i det brand- oc

rad olika sammanhang.

att mota personer med olika typer av funktionsnedsittningar, till exempel
kognitiva och fysiska nedsittningar. Det dr dirfor viktigt att riddningstjansten har
en grundliggande kunskap om olika funktionsnedsittningar. Det syns oftast inte
vilken eller vilka funktionsnedsittningar en person har, och det ir inte heller tinkt
att raddningstjansten att pa nagot satt ska diagnostisera de personer de moter for
att veta vilka behov som féreligger. Dock ger en 6kad kunskap och forstielse

bittre forutsittningar for att kunna mota dessa personer pa ett bra sitt.

Riddningstjansten behover ha kunskap om vird- och omsorgsverksamheter inom
sitt geografiska ansvarsomrade och har dirmed dven mojlighet att identifiera
eventuella sirskilda férmagebehov baserat pa dessa verksamheter, eller grupper av

personer. Genom att ha kunskap om vilka funktionsnedsittningar och vilken typ

12 Muntlig information fran Socialstyrelsen oktober 2025
13 (Kailes & Enders, 2007)

10


Lägg till efter människor med olika behov.

Lägg till därför före mycket

Lägg till en ny mening efter boenden: Det finns dessutom många personer med funktionsnedsättning som lever självständigt helt utan insatser i vardagen, men som i händelse av en olycka eller kris kommer att behöva stöd att sätta sig i säkerhet.
Skriv också om meningen efter: Det finns följaktligen en större grupp personer med funktionsnedsättning som behöver tas i beaktande i det brand- och olycksförberedande samt skadebegränsande arbetet. 


av stodboenden som finns samt vilka mojligheter och utmaningar de har, blir det

enklare att identifiera brister 1 existerande rutiner och arbete.

Baserat pa andelen personer med funktionsnedsittning kommer riddningstjansten
med stor sannolikhet méta de personerna i sitt arbete, till exempel vid information
och radgivning, tillsyn enligt LSO eller lagen om brandfarliga och explosiva varor
(LBE 2010:1011), tillstandsgivning, sotning, brandskyddskontroll och
riddningsinsatser. Riddningstjansten behéver utifran kunskap om
funktionsnedsittningar utveckla ett arbetssitt for att méta personer med olika
behov, beroende pa i vilket sammanhang métet sker. Arbetet bor striva efter att
inkludera sd manga personer som méjligt snarare dn att skapa specifika I6sningar

for varje enskild typ av funktionsbehov.

Kommunernas olycksférebyggande arbete fokuserar ofta mest pa dem som redan
far stod enligt lag, till exempel enligt lagen (1993:387) om st6d och service till vissa
funktionshindrade (ILSS) och socialtjanstlagen (2025:400). Dock kan rutiner ofta
saknas for att identifiera behoven hos personer med funktionsnedsittning som
bor hemma utan kommunala eller regionala insatser. Ett sitt for kommunerna att
lira kinna invanarna bittre ir att aktivt involvera personer med
funktionsnedsittning i arbetet. Det kan till exempel goras genom att vinda sig till
intresseorganisationer som arbetar med olika typer av funktionsnedsittningar for
att himta kunskap och nya insikter. Insikterna fran sidan samverkan kan ¢ka
riddningstjinsten formaga att beakta frigor om funktionsnedsittning i andra

sammanhang.

1"



3.3 Djupare analys

Ibland kan det beh6évas mer kunskaper och dirmed en djupare analys. Det finns
goda mojligheter och erfarenheter att anvinda examensarbetare for att gora
djupare och mer tidskrivande analyser av ett objekt 4n vad som kan rymmas inom
riddningstjanstens uppdrag. Det kan ocksa handla om att utreda en specifik fraga
som exempelvis behov av stod. Sidana initiativ kan 6ka inkludering av personer
med funktionsnedsittning och fa fragor utredda vilket kan ge mer kunskap savil

inom tillsyns- och radgivningsomradet, som den skadebegrinsande verksamheten.

Examensarbete* — Riktlinjer for att trygga utrymningssakerheten
och tillgangliggora information om utrymning och brandskyddet
for Habiliteringscentrum Stockholm

2009 genomférdes en mindre litteraturstudie om brandlarm- och utrymningsteori
samt om intellektuell funktionsnedsattning och kommunikationsteori. Syftet var att
habiliteringscentret skulle fa underlag till hur rutiner och informationsbroschyrer skulle
kunna se ut. Darefter arbetades forslag fram pa hur habiliteringscentret kunde trygga
utrymningssakerheten och tillgangliggéra information fér samtliga berérda, bland
annat med stdd av piktogram, fotografiska rutiner och informationsbroschyrer.

* https://www.diva-portal.org/smash/get/diva2:1018283/FULLTEXTO01.pdf hamtad 2025-06-24

3.4 Kunskapshojning

En 6kad kunskap om olika funktionsnedsittningar dr avgérande for att
riddningstjdnsten ska kunna utfora sitt uppdrag pa ett effektivt och likvirdigt sitt.
Kunskapshojning inom omradet stirker bade den operativa férmagan och det
torebyggande arbetet. Vid insats kan kunskap om olika funktionsnedsittningar
bidra till snabbare och sikrare beslut, bittre prioriteringar och ett tryggare
bemotande av personer i utsatta situationer. I det férebyggande arbetet kan den
bidra till mer triffsiker tillsyn, information och radgivning som verkligen nar fram
till alla grupper i sambhillet.

Kunskapshdjningen bér ses som en kontinuerlig process och inte ett enskilt
utbildningstillfille. For att riddningstjansten ska kunna mota personer med olika
funktionsnedsattningar pa ett tryggt och professionellt sitt krivs ett systematiskt
och langsiktigt arbete med kunskapshojning. Nar forstaelsen for olika
funktionsnedsittningar Okar, stirks formagan att planera, kommunicera och agera

pa ett sitt som ger alla minniskor likvirdigt skydd.
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4. Kommunikation

En av de frimsta faktorerna for 6verlevnad bland personer med
funktionsnedsittningar vid en olycka dr den planering och férberedelse som
individen sjilv vidtagit. Att stirka individen dr dirfor av stor vikt. Det kan handla
om att utarbeta metoder for den egna individen som 6kar mojligheten till
6verlevnad. Bland annat kan detta handla om att 6ka kunskapen kring olika
situationer som kan uppsti och vad dessa kan innebira. Aven att géra upp en plan
for hur dessa situationer kan hanteras och att foérbereda sig for att klara av att
utfora planen. Det finns information att férmedla till personer om hur de kan

forbereda sig.

SOS Alarm via sms

SMS112 ar en tjanst for personer som ar déva eller har tal- eller hoérselskada.
Tjansten kraver registrering i forvag via SOS Alarms hemsida. Aven personer med
tillfallig nedsattning kan anmala sig till tjansten. Personer kan genom tjansten larma
och ha kontakt med SOS Alarm via sms.

41 Anpassad kommunikation

Det ar viktigt att malgrupper raiddningstjansten riktar sig till kan ta till sig
informationen. Informationsinsatser for personer med syn- eller horselnedsittning
kan till exempel behdva inkludera textning, teckensprakstolkning, punktskrift eller
stor teckenstorlek. Informationen behéver vara tillginglighetsanpassad och till
exempel ha stora skillnader i kontrast. P4 samma sitt kan ett enkelt och konkret
sprak underlitta f6r personer med intellektuell funktionsnedsittning (eller kognitiv
funktionsnedsittning). Informationen kan inte anpassas efter varje enskild individ,
men den bor utformas sa tillgangliet som moijligt £6r att fler ska kunna ta del av

den och dirmed 6ka mdjligheten till inkludering.

Réiddningstjansten kan dven reflektera 6ver flera olika kommunikationsformer
infér kommunikations- och informationsinsatser, eftersom minniskors mojlighet
att ta till sig information varierar. Ett sirskilt effektivt sitt att formedla nédvindig
information till personer med vissa typer av funktionsnedsattningar kan vara att
dela in deltagarna i sma grupper och leda diskussioner. Detta kan vara mer

effektivt an att distribuera samma information endast i till exempel digital form.!

14 (Smith & Notaro; Eisenman et al., 2009) Kanske en bra kalla:
https:/Amww.mtm.se/las-och-bestall/vagledning-kring-tillganglig-sa
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Tillganglighetsanpassad information

Publicerad information behdver vara tillganglighetsanpassad enligt EU:s
tillganglighetsdirektiv. Eftersom dagens information i stor utstrackning ar digital ar det
viktigt att aven den ar tillganglig. Myndigheten for delaktighet (MDF) har tagit fram
tips pa hur digital information kan tillgangliggéras. Las vidare om tillgangliga digitala
dokument pa MFD:s webbplats:
https://www.mfd.se/utgangspunkter/tillganglighet/tillganglig-information-och-
kommunikation/tillgangliga-dokument/

Att kommunicera med en person med funktionsnedsittning innebir oftast inte att
innehillet i sig maste anpassas utan att moéjligedra for individen att ta till sig av
informationen utefter deras behov. Det finns dock tillfallen da dven innehallet

mdste anpassas si att det kan uppfattas pa ett korrekt sitt.

Kommunikation handlar bade om att forsta andra och att sjdlv bli forstadd, att
lyssna, ta in och uttrycka sig pa ett sitt som skapar gemensam forstaelse.
Kognition ir ett samlingsnamn for hjirnans arbete med tinkande, problemlésning,
minne, uppmirksamhet och perception. Exempel pa funktionsnedsittningar dar
man kan beh6va kognitivt eller kommunikativt stod ar autism, forvirvad
hjirnskada, intellektuell funktionsnedsattning eller vid andra nedsittningar som
kan péaverka talférmédgan. Det finns flera saker som kan underlitta f6r mottagaren

vid kommunikation samt for kognitivt stod.

4.2 Olika satt att na effekt med
information

Aven om riddningstjinsten vid tillsyn enligt LSO normalt inte kan stilla hogre
byggnadstekniska krav dn de byggregler som gillde nir byggnaden uppfoérdes eller
senast dndrades kan limplig information till vissa aktérer skapa en forstaelse for de
krav som stills. Till exempel finns det riddningstjdnster som latit
bygglovshandliggare fa uppleva vad stegutrymning innebir. Tanken med detta ar
att sprida kunskap om vad stegutrymning innebir i praktiken, att utrymning med
riddningstjdnstens stegutrustning oftast inte innebdr att riddningstjinsten enkelt
kan bira ut personer via en stege. Riddningstjanstens férhoppning har genom
atgirden varit att ge bygglovshandlidggaren en 6kad medvetenhet om de krav som
stills pa vissa boenden och om utmaningar kring att utrymma via stegar. Det dr 1
sammanhanget viktigt att komma ihag att riddningstjansten som alternativ

utrymningsvig ir en godtagbar utrymningslosning i vissa verksamheter.
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Underlatta vid kommunikativa svarigheter

For att underlatta kommunicering:

¢ anvand eventuella hjalpmedel som personen normalt anvander

e tala langsammare, anvanda farre och enklare ord och fortydliga genom bilder,
tecken och gester

¢ ha inte brattom, det tar langre tid att kommunicera pa alternativa satt

Rad for god kommunikation

o Var respektfull

e Ge tid

¢ Hall 6gonkontakt nar du lyssnar och pratar

¢ Undvik att avbryta och fylla i ord

e Prata en i taget

Stall en fraga i taget

e Anvand korta meningar

e Prata lugnt men pa ett naturligt satt

e Anvand garna kroppssprak, till exempel tumme upp och tumme ned
e Stdm av att du uppfattat ratt

Underlatta vid kognitiva svarigheter

Du kan hjalpa den som har kognitiva svarigheter genom att:

e prata tydligt och konkret och undvik liknelser eller krangliga ord

¢ visa vad du menar genom att peka eller visa med kroppen

e anvanda bilder eller tecken

e se till att eventuella hjalpmedel personen behdver finns tillgangliga
¢ undvika stérande moment och fér mycket intryck

Ibland kan det uppsta tveksamhet kring att kommunicera om risker da detta skulle
kunna skapa oro. Men, att sakligt berdtta om risker for personer med olika
funktionsnedsittningar och vilka méjligheter som finns, exempelvis till stirkt
brandskydd, dr inkluderande. Sa linge personen bemoéts med lyhérdhet och
respekt finns det inga egentliga hinder vid en kommunicering. Ibland kan
kommunikation behéva riktas eller kompletteras dven till nirstiende eller annan,
till exempel till ndgon som redan bistar eller kan bista med brandskyddet hos den
enskilde, for att kunna uppna 6nskvirt skydd.

Det finns exempel pa material med bildstdd som kan hjilpa vid kommunicering.
Till exempel har Vistra Gotalandsregionen tagit fram ett sidant bildstod.!>
Ytterligare inspiration om hur man kan anvinda bilder finns genom ett annat
svenskt projekt (KomHIT), se exempelruta nedan. Det projektet tog fram
kommunikationsstdd for olika vardsituationer f6r ambulanspersonal och kan

anvindas for inspiration for riddningstjansten.

15 Bildstod: https://bildstod.vgregion.se/ hamtad 2025-06-24
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Exempel - Bildstdod for kommunikation, KomHIT

Inom varden genomférdes kommunikationsinsatser dar bildstéd togs fram for att
lattare kunna kommunicera. Verktyget heter KomHIT och handlar om att underlatta
kommunikation och forstaelse i vardsituationer. Tanken ar att vem som helst inom
vardsektorn, och dven narstaende, ska kunna hitta information och praktiskt stéd om
hur varden kan bli mer tillganglig kommunikativt sett. Framférallt anvénds bilder som
stdd, bade i skriftlig information och direkt i vardsituationen, fér att underlatta for alla
parter. Malgruppen ar barn med kommunikativa svarigheter av olika slag men
anvandningsomradet for bildstodet ar betydligt stérre &n sa. Aven raddningstjansten
kan kostnadsfritt anvanda stodet om de finner det [ampligt.

4.3 Att formedla information

Med kunskap om specifika mélgrupper och deras eventuella behov, kan bland
annat sirskilt riktad information férmedlas till dessa grupper. Forskning om

vardagsolyckor har nimligen visat att generell information har dalig effekt vad
giller beteendeforindringar!®. Information behéver anpassas efter mottagaren i all
riskkommunikation, men i synnerhet vad giller personer med

funktionsnedsittningar.

Nigot som ér bra att tinka pa vid all typ av bemé&tande och kommunikation ér att

fokusera pa personen och inte funktionsnedsittningen.

Riktad information

Pa raddningstjansten Malardalen (RTMD) fick en grupp personer med
funktionsnedséttning, en sa kallad resursgrupp, sjalva ta fram riktat
informationsmaterial. Utifran den grundutbildning i brandskydd som RTMD tagit fram
fick sedan resursgruppen i uppdrag att utveckla ett anpassat informationsmaterial for
boende pa sarskilda boenden. De anpassade materialet till hur de sjélva skulle vilja
fa ta del av informationen, vilket resulterade i en mer levande information med film,
bilder och egna sketcher. Informationen &r en teoretisk utbildning inom brandskydd
men i och med resursgruppens anpassning infoérdes inslag om hur vissa atgarder kan
utforas i praktiken. Information om utbildningen skickades sedan till sarskilda
boenden och de fick sjalva boka in sig pa utbildningen. Det var sedan resursgruppen
som héll i utbildningen. Detta initiativ var mycket uppskattat av de som fick
informationen.

16 (MSB, 2025)
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Stod anpassat till riskgrupp

| Vasterviks kommun kopplas rokdetektorer till trygghetslarmen. Nar rékdetektorn
aktiveras skickas ett prioriterat larm till larmcentralen, som da kontaktar brukaren. Pa
sa satt kan ondédiga larm och darmed onddiga utryckningar undvikas.
Rokdetektorerna ger 6kad trygghetskansla hos de personer som tilldelats stédet och
till deras narstaende, men bidrar aven till att den generella sékerheten i deras
bostader kan ses éver nar brandmannen anda installerar rokdetektorerna.

"Vi kan inte nog trycka pa hur ndéjda vi ar att vi har fatt till det har. Det har ar bland det
mest trygghetsskapande och basta vi gjort i Vasterviks kommun vad galler skydd mot
olyckor och mot dédsbrander som ar sa svara att komma at.", sager Jakob Dahlquist-
Hedlund, brandingenjor vid raddningstjansten i Vastervik.

En bra strategi for att anpassa och nd ut med information kan vara att samarbeta
med olika intresseorganisationer inom funktionshinderomradet, och deras

medlemmat.

Exempel pa samarbetspartner

Nar det galler att anpassa information for att géra den tillganglig fér personer med
funktionsnedséttningar foljer har ett antal exempel pa myndigheter och andra
organisationer som kan vara aktuella att samarbeta med.

¢ Myndigheten for delaktighet har ett uppdrag att verka for att framja arbetet med att
stddja manniskors sjalvstandighet. https://www.mfd.se/

¢ Myndigheten for tillgangliga medier (MTM) har stor erfarenhet av att géra
information tillganglig till alla invanare, men utan ett sarskilt fokus pa
kriskommunikation. Ddremot kan de bista bland annat med att ta fram information i
punktskrift. https://www.mtm.se/

¢ Region Stockholm har sammanstallt en lista med organisationer och féreningar

som vander sig till personer med funktionsnedsattning och till deras narstaende.

Liknande listor finns aven i andra regioner. Listan i Region Stockholm innehaller

flertalet organisationer som aven ar rikstackande.

https://www.funktionshindersquiden.se/intresseorganisationer/

Intressegruppen for assistansberattigade (Ifa) erbjuder digitala utbildningar och

annat material for att stédja bade de individer som har assistenter och

assistenterna sjalva i att 6ka sin férmaga att hantera en kris.

https://www.intressegruppen.info/utbildningar/event/handlingskraft

Organisationer som Begripsam och Funka arbetar for att géra information

tillganglig for framst personer med kognitiva funktionsnedsattningar.

https://www.funka.com/ och https://www.begripsam.se/
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4.4  Sarskilt om starkt brandskydd

Personer som har svirt att uppfatta eller agera vid brand eller som har ett beteende
som Okar risken for brand kan beh6va ett stirkt brandskydd. Det kan vara
limpligt att personer som i sin yrkesutévning triffar riskutsatta individer pa olika
vis stottar de individerna till ett stirkt brandskydd, till exempel genom information
och uppmaning. MSB har tillsammans med Socialstyrelsen tagit fram en
vigledning for arbete med stirkt brandskydd for sarskilt riskutsatta. Den finns pa

MSB:s hemsida och i Socialstyrelsen kunskapsguide. Problematiskt med det starka fokuset pa
individuellt ansvar.

Vissa riddningstjanster arbetar dven med att informera intresseorganisationer som
arbetar med olika typer av funktionsnedsittningar. Eftersom de personer som ar
mest riskutsatta ibland kan ha svart att forstirka sitt brandskydd kan det vara ett
alternativ att informera de som 4r ansvariga eller de som pa annat sitt kan bidra till
att stirka deras brandskydd. Se dven vidare pa MSB:s hemsida stérkt brandskvdd

for sarskilt riskutsattal”.

4.5  Sarskilt om kommunicering vid
tillsyn
Kommunicering och eventuella foreligganden om atgird eller férbud ska vid
myndighetsutovning vara tydlig, till exempel vid tillsyn enligt LSO, lagen
(2010:1011) om brandfarlig och explosiv vara (LBE) eller vid brandskyddskontroll
enligt 3 kap. 4 § LSO. Informationen ska dven vara tillginglig, det vill siga ga att
forsta for berérda. Institutet for sprak och folkminnen har tips pa skrivregler och
om tillgdnglighet i en vigledning som riktar sig till statliga myndigheter, kommuner

och annan offentlig verksamhet.

4.6 Sarskilt om stod vid
raddningsinsats

Det finns tolkningsstod att tillga med jourverksamhet som kan hjilpa till under en
riddningsinsats vid 6kat kommunikationsbehov. Teckensprakstolkning, till
exempel, kan fas via SOS och kan dd bendmnas béide teckentolkning och
dévblindtolk. Det kan dven finns personer som har relevant kompetens inom den
egna organisationen. En intern kompetenskartliggning kan vara en god idé for att
identifiera medarbetare som till exempel kan teckensprik eller har kunskap och

erfarenhet av funktionsnedséttningar.

17 Stod till kommuner om starkt brandskydd for sarskilt riskutsatta:
https://www.mcf.se/sv/iamnesomraden/skydd-mot-olyckor-och-farliga-amnen/stod-till-
kommunal-raddningstjanst/brandskydd-och-forebyggande/nationell-strategi-for-starki-
brandskydd/ hamtad 2026-01-15
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Problematiskt med det starka fokuset på individuellt ansvar. 


5. Tillsyn enligt LSO
5.1 Ett likvardigt skydd

Mialsittningen for samhillets riddningstjinst bor uttryckas som ett 6vergripande
och nationellt mal om att, det i hela landet skall uppritthallas ett, med hinsyn till
de lokala forhallandena, tillfredsstillande och likvardigt skydd mot olyckor med
avseende pa minniskors liv och hilsa samt pa egendom och miljon.!® Kommunen
behover dirfor anpassa sin verksambhet till variationen i riskbilden. Férutsittningar
sa som langa responstider och en stor andel minniskor med vardbehov ar
variationer som kan behéva beaktas for ett likvirdigt skydd 1 kommunen. P
exempelvis vairdhem kan det beh6vas bade snabba och korrekta atgirder vidtagna
av personalen samt snabb respons med ritt férmagor hos kommunens
riddningsresurser, for att skapa ett likvirdigt och tillfredsstillande skydd f6r den
boende. Begreppet likvirdigt skydd innebar inte samma sak som likstillt skydd.
Ett likvirdigt skydd kan till exempel innebira att ett boende som ligger lingt fran
kommunens riddningsresurser behéver en hogre brandskyddsniva dn ett boende

riddningstjinsten har kort responstid till.

Utifran likvardigt skydd gar det vanligen diremot inte att stilla hogre krav pa

brandskyddet med hinvisning till LSO i en ordinidr bostad dér det bor en person
Kommunens ansvar

med funktionsnedsittning. Skiligheten enligt LSO ir pa verksamhetsniva och inte™>"
enligt SoL att

pa individniva. Ddaremot kan kommunen bista eller uppmana den enskilde att informera sig om
utdka sitt skydd, genom stirkt brandskydd for sirskilt riskutsatta. invanarnas sociala
situation och behov
. . .- A ¥ behover
5.1.1 Vardering av skalighet i olika boenden uppmarksammas har!

Bisté eller uppmana
forefaller vara
otillrackliga begrepp i

MSB:s foreskrifter och allminna rad om hur kommunen ska planera och utféra si
tillsyn enligt lagen (2003:778) om skydd mot olyckor, MSBFS 2021:8, innehaller
flera olika typer av objekt dar sarbara grupper i samhillet vistas. Redan férsta
punkten 1 bilagan lyfter byggnader dir det bedrivs verksamhet enligt hilso- och
sjukvardslagen (2017:30), socialtjanstlagen (2001:453) och lagen (1993:387) om
stéd och service till vissa funktionshindrade.

Tillsyn dr mojlig att gora i alla typer av byggnader eller anldggningar. Ordinira
bostider omfattas dock inte av bilagan” till foreskrifterna, eftersom tillsyn inte
bedoms vara ett effektivt verktyg for att uppna 6nskvird effekt baserat pa den
verksamhet som varje enskilt boende utgor. De som omkommer eller skadas
allvarligt vid brander i bostidder behéver en annan typ av brandskydd, vanligtvis ett
hégre skydd, 4n det tillsynsforrittaren med stéd av LSO kan stilla krav pa.

18 Prop. 2002/03:119 for 1 kap § 1, infér LSO
19 MSBFS 2021:8, Bilaga: Byggnader och andra anlaggningar for vilka riskerna vid brand &r
stora
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Kommunens ansvar enligt SoL att informera sig om invånarnas sociala situation och behov behöver uppmärksammas här! Bistå eller uppmana förefaller vara otillräckliga begrepp i det här sammanhanget.


Det ar av integritetsskal inte lampligt att identifiera eller kartligga enskilda
personer med funktionshinder utifran syftet att utfora tillsyn i deras ordinira
bostider. Boverkets foreskrifter fungerar pa motsvarande sitt. Byggreglerna
baseras bland annat pa vilken verksamhet som ska bedrivas i en byggnad och om
personerna dar till storsta delen kan utrymma pa egen hand. En enskild individs
sirskilda behov kan normalt inte utgéra grund for sirskilda omstindigheter enligt
LSO, eftersom kravnivan pa det byggnadstekniska brandskyddet har en koppling
till bygglagstiftningen, som stiller krav pa verksamhetsniva. Att till exempel vissa
manniskor dr h6jdridda innebir inte férbud mot att deras ligenheter ska kunna
utrymmas via h6jdfordon eller birbar stege. Eller att det bor en gammal person i
en ligenhet innebir inte att regler for dldreboenden blir tillimpliga. Det kan vara
svart att avgora vilken typ av boendeform som finns i en byggnad. I de fallen blir
syftet avgérande i bedomningen. I bedémningen bor det funderas pa om det
handlar om en ordinir bostad eller en verksamhet dir férdelning av bostider sker
och som prioriterar boenden till personer med funktionsnedsittning. Det finns
aven regler® som syftar till att oka tillgingligheten, for att bostider och offentliga
lokaler ska kunna anvindas av sa manga som mojligt sett till funktionsférmaga.

Milet i ssmmanhanget 4r att bygga bort enkelt avhjilpta hinder.

o NOTERA! | den bistandsbedémning som sker enligt 9 §
punkt 9 LSS kan férmagor hos enskilda variera. Fran att

personen klarar att av utrymma sjalv i en utrymningssituation
till att personen ar helt beroende av andras hjalp.

Vid tillsyn enligt LSO kan tillsynsférrittaren jamféra brandskyddet utifran de
byggregler som gillde vid uppforandet eller senaste dndring med dagens kravniva
for en liknande verksamhet. Det dr dock inte nédvindigt att definiera
verksamhetsklass (som for 6vrigt inférdes 1 byggreglerna 2012) for prévning av
skiligt brandskydd enligt LSO. Verksamhetsklasserna i byggreglerna syftar till att
definiera vilket brandskydd som ldgst ska gilla vid uppférande eller dndring av en
byggnad.

20 8 kap. 1 § Plan och bygglagen (PBL)
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Yttrande avseende sprinkler i ej behovsprovat boende

2012 yttrande sig MSB till Lansstyrelsen Vastra Gétalands Ian (diarienummer MSB
2012-00830). Det handlar om ett arende dar raddningstjansten férelagt
fastighetsdgaren om bland annat installation av boendesprinkler och nédbelysning pa
ett serviceboende utan behovsprévning, i Boras kommun. For serviceboendet fanns
en av styrelsen beslutad prioriteringsordning for vilka som skulle beredas plats.
Fordelningen av lagenheterna skedde i férsta hand genom kommunens férsorg.
Pensionarer med hemtjanstinsatser var prioriterade, foljt av pensionarer med
hemtjanstbehov och sa vidare. MSB bedémde darfor inte serviceboendet som ett
ordinart boende i tilldmpningen av LSO, utan att boendet i allt vasentligt kunde
likstallas med ett sarskilt boende. Lansstyrelsen beslutade att avsla dverklagandet
fran fastighetsdgaren géllande boendesprinkler (sprinklerkravet kvarstod med andra
ord) men bifoll dverklagandet géllande nédbelysning i trapphuset (kravet pa
nddbelysning var med andra ord inte skaligt i detta fall) (Lansstyrelsens d.nr: 452-
28649-2011).

De faktiska forutsattningarna avgor brandskyddet

Kammarratten Sundsvall bedémde, i mal 1668-24 2025-09-10, att Boverkets
foreskrifter med byggregler kan vara vagledande vid bedémning av vad som ar
skaligt brandskydd, men det ar de faktiska forutsattningarna vid ett boende som ar
avgorande vid prévningen. Kammarratten bedomer att de boende behdver assistans
av personal for att kunna utrymma byggnaden vid brand. Aven om det aktuella
boendet inte var behovsprévat kan det konstateras att verksamheten i allt vasentligt
motsvarar ett behovsprévat sarskilt boende.

MSB har 2025 yttrade sig i arendet (diarienummer MSB 2024-17470) dar
raddningstjansten forelagt fastighetsdgare om bland annat installation av
boendesprinkler och nédbelysning pa ett boende utan behovsprévning i Umea
kommun. Boendet marknadsfoérs som ett seniorboende eller trygghetsboende. |
MSBs yttrande sig avseende bedémning av skaligt brandskydd kopplat till
verksamhetsklass och ansdg inte att det ar en jamfoérelse med BBR:s
verksamhetsklasser som avgoér vad som ar skaligt brandskydd i en byggnad utan om
det befintliga brandskyddet uppfyller de byggregler som ska tillampas, och i allt
vasentligt skyddar det som ska skyddas. MSB ansag dock inte att raddningstjansten
bevisat och motiverat att boendet motsvarade ett behovsprévat boende.

Om ett ordindrt boende i all visentlighet dr ett boende for personer med

funktionsnedsittningar och dir de boende férvintar sig en viss typ av stéd och

service kan det vara skiligt att stilla h6gre krav pa brandskyddet jimfoért med i ett

vanligt boende. Det ér avsikten med verksamheten som styr skyddsnivan och som

behover inkluderas i tillsynforrittarens bedomning. Men om riddningstjansten

inte pavisat att personer som har behov av stéd prioriteras vid tilldelning av

bostider bedomer MSB att riddningstjinsten inte kan stilla krav pa ett

brandskydd 6ver nivan som giller ett ordinirt boende.
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Brand i HVB-hem

En brand startade pa natten den 26 augusti 2013 i ett HVB-hem i Norrtalje. Sju
vardtagare befann sig da i byggnaden. Tre av dem omkom i branden.
Haverikommissionen skriver att "bidragande orsak var brister i ansvariga
myndigheters hantering av tillstandsprévningen fér och tillsynen av verksamheten
vilket medgav att den bedrevs i en byggnad och med en bemanning som i ett
brandskyddsperspektiv inte var utformad med hansyn till de boendes férmaga och
behov™*.

* Statens Haverikommission, Slutrapport RO 2015:01, Brand pa Textes HVB-hem i Norrtélje,
Stockholms lan, den 27 augusti 2013, Diarienr O-09/13, 2015-01-26
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6. Raddningsinsatser

Om riddningstjanstens forberedande arbete inte inkluderat de sirskilda behov
som finns hos personer med funktionsnedsittning kan det vara svart att under en
olycka tillmétesga dem. Darfér behdver omradet funktionsnedsittning inkluderas
samt beaktas 1 det forberedande arbetet. Det finns kunskap som ér bra att ha inom
den skadebegrinsande verksamheten. Ett bra sitt att sprida kunskaper ér att
utbilda instruktorer som sedan utbildar och trianar andra i sin organisation?! (train

the trainers).

Vem ska assistera fran en utrymningsplats?

Raddningstjansten har ett ansvar att ha en generell formaga och beredskap for att
hantera en brand i en byggnad, med eller utan utrymningsplatser®.
Raddningstjansten ska undséatta personer som ar i néd och om det finns en
utrymningsplats sa forbattrar den i de flesta fall férutsattningarna vid brand bade for
den enskilde som inte kan utrymma sjalv och for raddningstjansten.

Normalt ska byggnader kunna utrymmas utan hjalp fran raddningstjansten, med
undantag for till exempel bostader dar raddningstjanstens hojdfordon eller barbara
stegar utgdr en andra utrymningsvag. Det kravs vid nybyggnad eller andring i vissa
fall utrymningsplatser i byggnader dar allmanheten har tilltrdde, dar personer ska
kunna vanta tills faran ar over eller tills de kan fa hjalp att ta sig vidare. | de flesta fall
ar det inte rimligt att krava att verksamhetens personal ska kunna hjalpa till i den
vidare utrymningen, sa det blir ddrmed oftast en uppgift for raddningstjansten pa
samma satt som om det inte hade funnits nagon utrymningsplats alls.

Verksamheten har dock alltid ett ansvar for rutiner och organisation nar det finns
utrymningsplatser i en byggnad. Raddningstjansten behdver fa information om var
utrymningsplatserna finns, om hur manga personer som finns dar och vilka behov de
har, sa att de kan planera fér och prioritera under insatsen.

* Las mer om utrymningsplatser i byggreglerna och arbetsmiljéreglerna.

6.1 Bemotande

Det syns ofta inte om en person har en funktionsnedsittning. Det dr inte heller
mojligt £6r raddningspersonal att under en insats stilla diagnoser och bemota olika
individer i en olycka utifran det. Kunskap och forstelse om hur
funktionsnedsittningar kan paverka personer vid en olycka underlittar bade for
utryckande personal likvil som f6r personen som bemots.
Riddningstjinstpersonal behdver ha kunskap om olika typer av
funktionsnedsittningar, hur de kan ge sig uttryck och hur man kan méta olika

behov.

21 (MSB, 2020 s.40)
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6.2 Under en raddningsinsats

Det ar viktigt att fOrsta att trauma hos alla, oavsett funktionsférmaga, ger sig till
uttryck pa olika sitt. Att reagera med tystnad, eller helt sakna reaktion, betyder inte

noédvindigtvis att personen dr opaverkad av hindelsen.

Det kan under det akuta skedet finnas ett stérre behov hos personer med
funktionsnedsittningar dn hos personer utan funktionsnedsittning, av
”psykosocial forsta hjilpen” i samband med olyckor. Detta giller oavsett storleken
pa en olycka. Psykosocial forsta hjilpen handlar om akut stéd som ges vid en
olycka for att snabbt méta grundliggande behov, skapa mental stabilitet och vid

behov hanvisa till vidare vard.
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7. Det breddade uppdraget

Enligt 3 kap. 1 § LSO ska kommunen verka for att astadkomma skydd mot andra
olyckor dn brinder, utan att andras ansvar inskrinks. Det finns enligt samma
paragraf dven en skyldighet f6r kommunerna att ta tillvara mojligheterna att
utnyttja varandras resurser for forebyggande verksamhet. Det handlar om det
breddade uppdraget att inte endast agera vid riddningsinsatser och férebygga

brinder, utan att 1 stérre utstrickning dven férebygga andra olyckor.

Fixar-Malte

| Hoganas fick Malte Larsson 2004 en tjanst hos kommunen for att arbeta med
uppdrag att vidta saddana atgarder som kan innebara en risk for fallolycka, hos aldre
personer i kommunen. Fixar-Malte blev ett begrepp. Sedan dess har Malte hunnit ga
i pension men konceptet har utvecklats och manga kommuner idag erbjuder hjélp via
fixartjanster. Syftet ar att ge aldre, som i manga fall har bade samre balans och
skorare skelett, hjalp med att utféra enklare sysslor som kraver att man star pa pall
eller stege, som att byta gardiner och testa brandvarnare. Det racker i manga fall
med enstaka férhindrade olyckor for att tjansten ska finansiera sig sjalv.

Resursgrupper

Mellan Helsingborgs stad och Raddningstjansten Skane Nordvast sker en
samverkan kring personer med funktionsnedsattningar med stdd enligt LSS, for
daglig verksamhet. Tva dagar i verkan besoker personerna tillsammans med en
handledare raddningstjansten. De far klader uppméarkta med "Raddningstjansten
Skane Nordvast” och tvattar raddningstjanstens fordon under dessa tillfallen.
Aktiviteten ar valdigt uppskattad bade fran raddningstjansten och personerna som
kommer och jobbar. Det betyder mycket att bli inkluderad och att fa komma ut i
arbetslivet. Samarbetet har bidragit till en stérre forstaelse och inblick.

Hos raddningstjansten Malardalen fanns en resursgrupp som jobbade pa
raddningstjansten. | gruppen fanns personer med funktionsnedsattningar som fick
utfora vardagssysslor. Gruppen hade handledare fran Vasteras stad, som aven stod
for ersattningen till denna grupp. Personerna i gruppen hade detta som sitt arbete
och vardagssysslorna bestod av allt fran att halla rent i kdket, tvatta brandbilarna och
handla mat. Det fanns &ven kontaktpersoner inom raddningstjansten fér denna
grupp. Uppdraget var ett uppskattat inslag. Raddningstjansten bistod med stéttning
och férdelning av arbetsuppgifter. Genom gruppens narvaro skapades en forstaelse
for olika funktionsnedsattningar samtidigt som stigmatiseringen tonades ner.
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